 Centrul de Dezvoltare a Carierei Timisoara, camin 15, parter Tel  Fax: 0256 ‐ 497977 Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 2 e‐mail:office@careercenter ro web: www careercenter ro G hidul C arierei Editura Solness , 2003 Pag 3 Ghid de orientare in cariera Dorim sa multumim tuturor celor care au sprijinit si au contribuit la realizarea acestui material: Corpul Pacii Romania - Finantatorul acestui Ghid al Carierei pentru Studenti D‐lui Prof Dr ioan Mihai, Rector al Universitatii de Vest Timisoara D‐lui Prof Dr Emil Cazan, Decan al Facultatii de stiinte Economice din cadrul UVT D‐lui Gianluca Testa, Administrator Unic Zoppas industries Romania D‐lui Razvan Ogircin, Managing Pariner, AiMS Human Capital D‐lui Andrew Trincia, voluntar Peace Corps Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 4 Dragi studenti, Noi, echipa Centrului de Dezvoltare a Carierei, va oferim cu deosebita placere primul ghid al carierei creat special pentru voi Ne‐am straduit sa adunam informatii relevante pentru tema aleasa De aceea speram sa va fie util atat in timpul anilor de studiu cat si dupa absolvire in a face primii pasi spre o cariera de succes Aceia dintre voi care doriti sa va gasiti un loc de munca veti afla in paginile urmatoare cum sa va creati un Curriculum Vitae, o scrisoare de intentie si cum sa va prezentati la un interviu pentru a‐l castiga Pentru boboci dar si pentru altii care doresc sa se dezvolte profesional veti descoperi ce puteti face in timpul facultatii pentru a deveni mai valorosi in ochii angajatorilor Oportunitati exista! Ele va sunt oferite de numeroase organizatii (studentesti, de mediu, umanitare, de afaceri) precum si de companii de prestigiu, preocupate de dezvoltarea potentialilor viitori angajati Va prezentam in acest ghid organizatiile studentesti cele mai puternice si active pe plan local Devenind membru al acestor organizatii sau participand la multiplele proiecte pe care ele le organizeaza puteti dobandi experienta practica de lucru, puteti sa intrati in contact cu mediul de afaceri, sa va valorificati potentialul Fiind create de catre si pentru studenti aceste organizatii pot fi contactate direct, oricand Totodata va facem cunoscute cateva companii de varf care investesc in pregatirea tinerilor deruland proiecte deosebit de interesante si antrenante la care va recomandam sa luati parte Aceste proiecte sunt o buna ocazie de a invata multe lucruri practice, de a cunoaste indeaproape anumite companii si domeniile in care activeaza in ultima parte a Ghidului veti regasi resurse informationale si prezentari ale unor situri axate pe problematica dezvoltarii carierei si a gasirii unui loc de munca Prin acest Ghid noi va prezentam cate putin din tot ceea ce vi se ofera De aceea atunci cand veti gasi o noua cale va asteptam sa ne spuneti si noua iar noi la randul nostru le vom impartasii si altora, la anul, in editia viitoare a Ghidului Carierei As dori sa inchei prin a va dori mult succes si prin a va spune ca niciodata nu e prea devreme pentru a ne incepe cariera Pentru fiecare dintre noi ziua are 24 de ore Modul in care alegem sa le petrecem face diferenta intre un om de succes si unul oarecare Noi va recomandam sa va investiti acest timp in a va imbunatatii continuu cunostintele, in a va dezvolta competente relevante pentru piata muncii Facand acest lucru va garantam ca succesul nu se va lasa asteptat Voi alegeti pasul urmator in cariera! Andrea Argintariu Presedinte, Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 5 Ghid de orientare in cariera informatii practice E uimitor cat de multa lume are impresia ca stie ceva bine si ca nu mai are sens sa studieze Sa luam limba engleza de exemplu - companiile internationale se plang de nivelul scazut la engleza al angajatilor, desi, nu‐i asa, toti pretindem ca suntem buni Rationamentul acesta se poate Cuprinsul sectiunii: extinde si la scrierea unui CV sau la • CV -ul nostru cel de toate zilele modul de prezentare la un interviu • intentii scrise Sau n‐ai auzit de oameni care trimit • intervievatus preparatus CV‐uri cu poze de la mare Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 6 CV -ul nostru cel de toate zilele ► Ce e totusi un CV si la ce foloseste? Angajatorul nu va avea niciodata rabdarea de a analiza si interpreta experientele tale astfel enumerate de aceea este de responsabilitatea ta ca prin CV sa‐i arati de ce esti candidatul ideal pentru postul oferit E bine sa fii cat mai convingator cu putinta, pentru ca CV‐ul este un instrument prin care incerci sa‐ti "vinzi" abilitatile si experienta Curriculum Vitae - un instrument de comunicare intre tine si un angajator, de Din principiu el va presupune ca promovare a propriei tale persoane si o informatiile pe care i le oferi tu sunt cele manifestare a interesului tau de a lucra mai relevante pe care i le poti furniza in pentru acesta raport cu cerintele sale Acesta este si motivul pentru care aplicantii mai Scopul CV‐ului ‐ de a te ajuta sa ajungi la comozi care au un singur CV pe care il un interviu trimit tuturor angajatorilor sufera deziluzia de a nu trece de aceasta etapa Anterior plasarii unui CV, e necesar sa de selectie in principiu trebuie sa ai un faci un studiu al companiei si al postului CV pentru fiecare job pentru care aplici disponibil pentru a avea o imagine pentru a raspunde clar cerintelor orientativa asupra calificarilor ce se specifice cauta Daca esti pregatit pentru post, "fabrica‐ti" CV‐ul in asa fel incat sa Gandeste‐te ca angajatorul poate primi subliniezi toate abilitatile si experientele sute de CV‐uri pentru un singur post si pe care le ai in domeniu de cele mai multe ori, ii acorda fiecaruia mai putin de 1 minut De obicei, dupa o Un CV eficient nu este nici povestea privire fugara asupra paginii, angajatorul vietii tale, de la A la Z, dar nici o decide daca iti va respinge CV‐ul sau il enumerare de activitati si date va pastra pentru a‐l analiza mai atent Pag 7 Ghid de orientare in cariera Este foarte important sa‐ti "fabrici" CV‐ ► Reteta perfecta? Nu prea! ul in asa fel incat sa treaca de prima privire Din acest fapt deriva importanta accentuarii in CV a abilitatilor care te recomanda pentru postul dorit Un CV bine realizat raspunde cerintelor prin forma si continutul sau Cum? CV‐ul este ingrijit si bine structurat, datele mentionate sunt adaptate cerintelor Cei patru pasi  mai aproape  de succes postului, abilitatile sunt sustinute prin enumerarea unor experiente relevante 1 Auto‐evaluarea Gandeste‐te si analizeaza‐te din perspectiva iata cateva recomandari inainte de a caracteristicilor de personalitate, a incepe redactarea propriului tau abilitatilor interpersonale, modului de curriculum vitae lucru in echipa, valorilor personale, preferintelor fata de viitorul loc de Cel mai important lucru pe care trebuie munca, intereselor profesionale, altor sa‐l ai in vedere este ca acesta va fi CV‐ul abilitati relevante in raport cu piata TaU il poti folosi in orice mod crezi ca muncii pe care le detii este corespunzator pentru compania si Aceste informatii de regula prezinta postul la care aplici si pe care il doresti interes pentru angajator dar iti vor fi si Nu copia modele propuse in reviste de tie foarte utile atunci cand vei decide la specialitate sau in ghiduri practice ce companii sa aplici si daca ofertele care inspira‐te din ele si adapteaza‐le ti se fac corespund asteptarilor tale personalitatii si pregatirii tale 2 Lista calificarilor Al doilea pas presupune alcatuirea mai multor liste Prima lista va cuprinde descrieri ample ale tuturor activitatilor scolare si profesionale, inclusiv voluntariat, angajari pe termen scurt, practica de specialitate, pe care le ai Atentie, nu este suficient sa le enumeri De multe ori Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 8 denumirea unui proiect, numele unei concrete de situatii in care ai dat dovada firme sau a pozitiei ocupate in cadrul de ele De obicei printr‐un interviu se acesteia nu ofera suficiente informatii urmareste tocmai verificarea anumitor angajatorului De aceea e bine sa specifici competente pe care un individ trebuie sa responsabilitatile detinute, rezultatele le detina pentru a face fata cu succes obtinute (chiar in cifre, procente), cerintelor postului instrumente invatate (teste, aplicatii soft) 3 Cercetare si informare Al treilea pas A doua lista va cuprinde lucrari presupune obtinerea de cat mai multe publicate, proiecte de cercetare, lucrari date despre industrie, companie si postul de diploma, referate, studii in strainatate, oferit Acest pas este important deoarece proiecte scolare, prezentari, sesiuni de ii dovedeste angajatorului ca intelegi comunicari domeniul si firma si iti doresti sa faci parte din acea companie O a treia lista importanta este cea a cunostintelor in domeniul utilizarii informatiile bine de stiut sunt: cine sunt calculatorului si a cunostintelor de limbi proprietarii companiei, "varsta", straine Pentru fiecare dintre ele marimea, numar de angajati, domeniile mentioneaza nivelul de cunoastere de activitate in care activeaza, produse si importante sunt si certificarile, licentele, servicii, dezvoltarea (la nivel zonal, premiile regional, global), reputatia, competitia Aceste informatii le poti gasi in A patra este lista abilitatilor si rapoartele anuale ale companiilor, pe competentelor (Competente = abilitati paginile web ale acestora, in reviste de verificate intr‐o sarcina de lucru): de specialitate sau de afaceri comunicare, interpersonale, de lucru in echipa, de coordonare Cateva exemple 4 Realizarea CV‐ului de abilitati: gandire analitica, creativitate, Foloseste listele create anterior si extrage invatare activa, managementul crizelor si din ele acele date care fac din tine a schimbarii, orientare spre client, candidatul ideal pentru un anume post negociere, organizare, planificare, Acele liste iti vor folosi pentru diferite rezolvare a problemelor, crearea de posturi, pentru ca, precum spuneam si relatii, dezvoltare strategica Este foarte mai devreme, e bine sa ai cate un CV important sa le scrii pe cele care esti adaptat fiecarui post, daca vrei sa ai convins ca le ai si sa poti oferi exemple succes Pag 9 Ghid de orientare in cariera Utilizand un format adecvat completeaza obiectivul de cariera nu este esential El categoriile din CV cu informatii din ofera totusi angajatorului o idee despre experienta ta tinand cont de cerintele ce ai de gand sa faci pe viitor postului Pentru slujbele permanente, pe baza de contract de munca, obiectivul personal pentru postul vizat este esential ► Sa disecam CV‐ul Obiectivul de cariera se intinde pe o perioada mai mare de timp, in timp ce obiectivul pentru postul vizat se refera la primii pasi pe care ii vei face in organizatie (de ex sa ajungi cercetator in domeniul Bioingineriei Umane este un obiectiv de cariera, in timp ce ocuparea pozitiei de Tehnician de laborator este un obiectiv pentru postul dorit) Nume, adresa, telefon, e‐mail, adresa web Obiectivele trebuie formulate in termeni Nici o alta informatie nu este ceruta de genul ʺce poti sa faci pentru un Daca iti vei schimba adresa noteaza pana angajatorʺ si nu ʺce poate angajatorul sa cand este valabila cea curenta (Ex pana faca pentru tineʺ Evita expresiile ca la 15 iulie 2002) ʺ unde imi voi putea folosi cunostintele Daca nu poti raspunde la telefon in si aptitudinile pentru a‐mi largi nivelul timpul orelor de serviciu (daca lucrezi de expertiza in ʺ deja undeva), scrie si un numar de Obiectivul trebuie formulat dupa locul telefon unde iti pot fi lasate mesaje de munca pe care il vrei acum (ex Daca incluzi si o adresa de pagina WEB Programator sau Asistent Social), sau personala, asigura‐te ca formatul este dupa aria in care vei lucra (ex unul profesional Situl tau poate sa Comunicare, Relatii Publice) includa un CV, exemple ale activitatii Pregateste‐ti mai multe versiuni de CV‐ profesionale, fotografii uri in care sa‐ti descrii aptitudinile Daca nu esti cetatean roman, noteaza si relationat strict la cerintele locului de cetatenia munca spre care aspiri Obiectivul de cariera  obiectivul pentru Educatia pozitia solicitata Studentii in anii terminali vor scrie in CV Pentru locurile de munca cu program diploma pe care urmeaza sa o obtina, redus sau pentru diversele colaborari Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 10 specializarea, universitatea, anul Experienta profesionala inceperii facultatii, (ex student ASE, Sectiunea va oferi o imagine concisa finante ‐ banci, Bucuresti, 1 Oct 1999 ‐ asupra calificarilor tale tinand seama de pana in prezent) obiectivele declarate de tine Nu este necesar sa treci in CV scoala Aici vrea orice angajator sa ajunga cand primara si gimnaziul absolvit citeste un CV in aceasta sectiune Mentioneaza liceul absolvit, data si, daca angajatorul va regasi in tine persoana doresti, poti scrie si specializarea ideala pentru postul pe care il ofera, va obtinuta (ex Bucuresti, Liceul ʺion regasi avantajele competitive pe care le Neculceʺ, 1999) pui la dispozitie Poti sa incluzi cateva Toate etapele educationale vor fi scrise in cuvinte cheie, in functie de postul pentru ordine inversa absolvirii lor (cea mai care aplici Acestea vor putea fi usor recenta prima) folosite in bazele de date ale angajatorilor, pentru a te gasi mai tarziu O sub‐sectiune este cea a cursurilor care Mergi pe urmele experientei tale de au relevanta in raport cu locul de munca munca, a celei din pozitia de voluntar dorit si sau pe baza unor activitati Alege cursuri care au legatura cu extracurriculare in termeni de durata, obiectivul declarat Daca unul dintre scop, obiective atinse etc Daca nu ai cursuri nu aduce, prin titlul lui, experienta relevanta, accentueaza informatii relevante cu privire la legatura aptitudinile pe care le‐ai dezvoltat in cu obiectivul declarat, explica cu cateva termenii relatiilor interpersonale, detalii de ce a fost introdus in lista Lista organizationale etc Un lucru important va trebui ʺaranjataʺ in ordinea care trebuie sa apara la aceasta sectiune prioritatilor in orice caz, evita sunt realizarile din experienta enumerarea haotica Poate avea aspect profesionala Scrie toate obiectivele tabelar pentru o mai buna citire masurabile pe care le‐ai atins si care sunt relevante pentru postul dorit intr-o sub‐sectiune proiecte pot fi scrise lucrarile, tezele etc pe care le‐ai pregatit Cercetare stiintifica, certificari si care sunt relevante pentru post Daca Prezinta o lista a calificarilor, tinand cont titlul este suficient de expresiv, va fi scris de obiectivul postului Daca adaugi si fara a fi date explicatii suplimentare date, ordinea va fi cea invers cronologica Mentioneaza numele premiilor obtinute, numele institutiei care ti‐a acordat Pag 11 Ghid de orientare in cariera premiul si data Ordinea lor va fi invers solicitat Descrie avantajele tale cronologica Explica ce inseamna acel competitive ‐ valorile pe care le oferi premiu daca cititorul nu poate intelege Mergi pe urmele experientei tale de importanta munca, a celei din pozitia de voluntar si sau pe baza unor activitati Articole publicate extracurriculare in termeni de durata, Vor fi mentionate numai articolele scop, obiective atinse etc Daca nu ai aparute in revistele care ar trebui sa experienta relevanta, accentueaza prezinte interes pentru angajator aptitudinile pe care le‐ai dezvoltat in Mentioneaza ce anume a fost publicat termenii relatiilor interpersonale, Mentioneaza documentele pe care le‐ai organizationale etc prezentat din pozitia de invitat special Mentioneaza formele de educatie  sau vorbitor invitat in cadrul diverselor training formale sau profesionale conferinte, seminarii etc Daca lista este Enumera si caracteristicile tale personale foarte lunga, mentioneaza numai care sunt potrivite pentru pozitia pe care materialele relevante pentru postul o soliciti (ex entuziasm, flexibilitate, solicitat atentie la detalii etc ) Limbi straine Activitati  interese Mentioneaza in primul rand limbile in Activitatile desfasurate ca voluntar pot fi care poti vorbi fluent si in care poti sa iti incluse in mai multe moduri, in functie desfasori activitatea (altele decat limba de mesajul pe care vrei sa‐l transmiti romana) Mentioneaza daca poti sa Poti sa incluzi activitatile de voluntariat vorbesti si sau sa scrii in limba respectiva in aceasta sectiune daca vrei sa cat si certificatele de limba obtinute demonstrezi modul de petrecere a timpului liber Cunostinte iT&C Daca vrei sa subliniezi chiar activitatile in Vor fi mentionate atat cunostintele cauza, poti sa creezi o sectiune separata teoretice, cat si cele practice Poate fi numita ʺActivitati voluntareʺ Aici vei realizat un tabel cu sectiunile: Hardware, putea sa mentionezi si organizatiile sub Software, Limbaje de programare umbrela carora iti desfasori activitatea de voluntar, contributiile pe care le aduci Abilitati etc Enumera cele mai relevante puncte forte Poti sa incluzi activitatea de voluntariat pe care le detii pentru locul de munca si in cadrul sectiunii care descrie Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 12 experienta de munca daca activitatile o prezinti Ca sa o prezinti, trebuie sa o prestate iti pot crea avantaje (ex ai Realizarea unei mape personale ia Assistant Manager ‐ voluntar) ceva timp, asa ca trebuie pregatita Organizarea activitatilor va fi facuta in continuu ordine invers cronologica La finalul acestei sectiuni poti sa incluzi interesele tale (ex educatie fizica, hobby‐ ► E stilul meu si tin la el! uri, sporturi sau activitati relaxante) in general, angajatorii vor sa stie cum iti petreci timpul liber (ex in activitati independente  de echipa) Daca ai dubii asupra acestei sectiuni poti sa renunti la ea Referinte  mapa personala Pentru ca fiecare persoana are un set unic Nota: ʺreferinte la cerereʺ indica de aptitudini, capacitati, experienta si caracterul optional al acestora Adauga instruire, nu exista un anume format care numele persoanei care te recomanda sa poata fi numit cel mai bun Desi exista daca ea este bine cunoscuta de catre mai mult de 10 formate diferite, toate angajator El va dori sa te intalneasca sunt variatii ale urmatoarelor 3 categorii datorita prezentei respectivei persoane de baza: formatul cronologic, formatul Fara nume de referinta in CV va trebui sa functional si formatul combinat te ʺvinziʺ singur in fata angajatorului Trebuie sa stii ca, in general, persoanele a Format cronologic care iti dau referintele nu vor fi deranjate CV‐ul cronologic prezinta educatia, cu telefoane inutile calificarile, experienta, rezultatele si Persoana aleasa sa‐ti dea referintele realizarile, pornind de la cele mai trebuie intrebata daca accepta folosirea recente, in ordinea invers cronologica numelui sau in CV De asemenea trebuie Cei mai multi angajatori il prefera pentru sa te asiguri ce va spune in cazul in care ca dezvaluie progresele profesionale dar va fi contactata telefonic de angajator iti si eventualele intreruperi in evolutie va mentiona punctele puternice sau pe Formatul cronologic este indicat in cazul cele slabe? in care : Daca un angajator cere o mapa personala • activitatea anterioara este direct (ex grafic design, proiectare) va trebui sa legata de tipul de post pentru care aplici; Pag 13 Ghid de orientare in cariera • experienta (numarul de ani) pe care o competente se dovedeste mai ai este corespunzatoare; relevanta; • in prezent esti angajat; • eficient in cazul celor care doresc o • domeniul (tipul companiei) in care ai reorientare experienta este similar cu cel pentru care doresti sa aplici c Format combinatie • perioada de angajare in fiecare CV‐ul combinat este cel mai bun functie se incadreaza in limite deoarece conduce la realizarea unui normale profil care sa corespunda cel mai bine nevoilor angajatorului Presupune Avantaje: enumerarea activitatilor in ordinea invers • cel mai cunoscut   familiar tip de CV; cronologica iar in cadrul acestora sunt • reflecta crestere si continuitate; descrise abilitatile si competentele • evidentiaza titlurile, scolile si solicitate de executarea sarcinilor experienta relevante ► DA si mai ales NU ! b Format functional CV‐ul functional grupeaza experienta si abilitatile dupa domeniu, accentuand calificarea pe diverse arii, fara a tine cont de perioada Acest format este mai putin eficient pentru ca enumerarea abilitatilor nu este obligatoriu legata de o anume experienta de lucru si deci e mai dificil DA, CV‐ul: verificabila • Este redactat intr‐un moment de in comparatie cu formatul cronologic, formatul functional iti da mai mult liniste control in ceea ce priveste modul in care • Nu are nici o corectura, stersatura, prezinti aptitudinile, experienta si "imbunatatire" instruirea ta • Primul rand sau paragraf (cuprinzand numele, adresa si telefonul) este discret, nu concureaza Avantaje: • este util atunci cand experienta ta cu antetul vreunei mari companii este limitata sau este atat de diversa • Cuprinde lista completa a datelor incat sublinierea unei arii de personale si profesionale • Datele sunt clare si veridice Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 14 • Scrisul, (de preferat redactarea sa fie unele rubrici pot sa lipseasca sau sa fie pe calculator), este citet si aerisit adaugate, in functie de natura postului • Continutul e structurat pentru care aplici • Face trimiteri si legaturi cu alte documente, persoane de referinta, Lungimea unui CV trebuie sa fie de o anexe pagina Un CV de 2 pagini este de asemenea acceptabil numai daca Greseli frecvente: experienta ta profesionala poate justifica • Prezentare nepotrivita: redactare lungimea acestuia neclara, confuza, incorect conceput, scris neglijent, cu greseli gramaticale Rubrica de date personale ar trebui sa sau ortografice includa numele tau, adresa curenta si • Nu sunt puse in valoare calitatile si numerele de telefon Asigura‐te ca ai experienta personala in raport cu mentionat numarul de acasa cerintele postului • Prea incarcat, plictisitor, plin de in ceea ce priveste obiectivele, nu este detalii nesemnificative, fara obligatorie introducerea unei astfel de originalitate rubrici, pentru ca ea poate fi poate fi prea • Cuprinde dezechilibre vizibile intre larga sau exclusiva si in consecinta e diferite etape ale evolutiei scolare si posibil sa te elimine din selectia pentru profesionale posturi care te‐ar putea interesa iti poate • Este redactat intr‐un limbaj fi de ajutor in cazul in care doresti sa pretentios, prea specializat, in jargon schimbi orientarea carierei tale sau daca profesional, cu prescurtari simti nevoia sa fii foarte specific in relatia cu o agentie de recrutare sau cu o ► Deci ai inteles companie Daca alegi alternativa de a mentiona un obiectiv, ai grija sa adaugi tipul pozitiei tintite, tipul organizatiei in care iti doresti sa lucrezi si aptitudinile necesare postului Ex: Obtinerea unei pozitii de analist financiar cu accent pe evaluari, intr‐o firma Aminteste‐ti ca este util sa alcatuiesti mai comerciala sau intr‐o banca de investitii multe variante ale CV‐ului tau din care Pag 15 Ghid de orientare in cariera Cat despre studii e recomandabil sa Rubrica de informatii suplimentare incepi cu cel mai recent grad academic evidentiaza aptitudinile tale obtinut sau cu programul de studii la suplimentare include aici limbile straine care esti inscris in momentul respectiv pe care le vorbesti, aptitudinile de Prezinta celelalte grade in ordine invers utilizare a calculatorului si experienta cronologica include ariile de interes, calatoriilor onoruri, premii academice si bursele primite Mentioneaza cursurile relevante Daca esti cetatean strain ar trebui sa daca simti nevoia sa iti construiesti un mentionezi si cetatenia Acest lucru poate profil convingator in ceea ce priveste reprezenta un avantaj pentru tine daca o aptitudinile   cunostintele tale intr‐un firma cauta o persoana de o anumita domeniu anume nationalitate sau te poate feri de Studiile in strainatate pot fi subliniate; frustrarea de a ti se refuza acceptarea asigura‐te insa ca ai inclus numele dupa interviu daca firma nu angajeaza universitatii   programului, localizarea, o cetateni straini descriere scurta (o propozitie) a temelor acoperite si a datei desfasurarii Referintele sunt recomandarile date de regula de fosti angajatori sau profesori Rubrica de experienta ar trebui sa din universitate care arata felul cum te‐ai includa orice pozitie   functie in care ti‐ai descurcat la locurile de munca anterioare format aptitudini profesionale Acestea si cum ai fost de folos firmei la care ai pot fi nu doar full‐time (cu program de 8 lucrat Cei mai multi dintre potentialii ore), part‐time (cu program limitat) sau angajatori, mai ales cei straini, vor dori sa job‐uri de vara, dar si stagiile de practica ʺverificeʺ recomandarile tale inainte de a si voluntariatul Numeste la inceput fie te angaja Asigura‐te ca ai la dispozitie o numele organizatiei, fie pe cel al pozitiei lista de referinte pe o foaie separata tale, in functie de importanta fiecaruia si apoi mentioneaza adresa institutiei Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 16 ► Un model pentru CV - ul european DATE PERSONALE Nume [ Nume de familie, Prenume ] Adresa [ Strada, numarul casei, codul postal, orasul, judetul, tara ] Telefon E‐mail Nationalitate Data nasterii [ Zi, luna, an] EXPERiENta DE LUCRU • Data (de la - pana la) [ Adauga inregistrari separate pentru fiecare post relevant, incepand cu cel mai recent ] • Denumirea si adresa angajatorului • Tipul de intreprindere sau sectorul • Ocupatia sau pozitia detinuta • Activitati si responsabilitati principale EDUCAtiE • Data (de la - pana la) [ Adauga inregistrari separate pentru fiecare sectiune relevanta, inclusiv cursuri extracurriculare, incepand cu cea mai recenta ] • Denumirea si tipul organizatiei care a oferit programul educational • Principalele discipline acoperite • Titlul calificarii obtinute • Nivelul de clasificare nationala (daca exista) ABiLiTati si [Obtinute pe parcursul vietii sau carierei, dar nu neaparat atestate prin diplome sau certificate] COMPETENtE PERSONALE Pag 17 Ghid de orientare in cariera Limba materna Limbi straine [ Specifica limba ] • Citit [ indica nivelul: excelent, bine, de baza ] • Scris [ indica nivelul: excelent, bine, de baza ] • Conversat [ indica nivelul: excelent, bine, de baza ] APTiTUDiNi si [ Descrie aceste competente si indica unde au fost obtinute ] COMPETENtE Se refera la convietuirea si conlucrarea cu alte persoane, in SOCiALE medii multiculturale, pozitii unde comunicarea este importanta, si situatii unde munca de echipa este esentiala (spre exemplu cultura si sport), etc APTiTUDiNi si [ Descrie aceste competente si indica unde au fost obtinute ] COMPETENtE Coordonarea si conducerea oamenilor, a proiectelor, ORGANiZATORiCE administrarea bugetelor; la lucru, in munca voluntara si acasa APTiTUDiNi si [ Descrie aceste competente si indica unde au fost obtinute ] COMPETENtE Cu computere, tipuri speciale de masini si echipamente etc TEHNiCE APTiTUDiNi si [ Descrie aceste competente si indica unde au fost obtinute ] COMPETENtE Muzica, scris, design, etc ARTiSTiCE ALTE APTiTUDiNi si [ Descrie aceste competente si indica unde au fost obtinute ] COMPETENtE Competente si aptitudini care nu au fost mentionate anterior PERMiS DE CONDUCERE ALTE iNFORMAtii [ Noteaza aici orice alte informatii care ar putea fi relevante, de exemplu persoane de contact, referinte etc ] ANEXE [ Noteaza eventualele anexe ] Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 18 ► Exemplu de CV (american) PAMELA EVANS 145 Tahquitz Canyon • Palm Springs, California 92262 • 760‐555‐1212 • evans@yahoo com PROFiL • Rezultate excelente in domeniul economic si experienta antreprenoriala de trei ani de zile intrao companie de iT • Numita in 2003 Reprezentanta a studentilor in Senatul Universitatii pentru rezultatele scolare deosebite si pentru activitatile desfasurate in organizatii studentesti de tip sindical • Buna cunoscatoare a limbilor spaniola si portugheza • Abilitati tehnice in Microsoft Word, Excel si PowerPoint; programare in Visual Basic si HTML EXPERiENta TRADUCaTOR, Orange County California Contractor Privat aprilie 2001—prezent • Lucru in echipa cu doi asistenti care ofera traduceri (in conversatie) pentru antreprenori nevorbitori de limba engleza, precum si servicii de meditatii Realizari: • Am primit premiu de recunostinta din partea comunitatii hispanice pentru asistenta acordata emigrantilor EDUCAtiE & CALiFORNiA COMMUNiTY COLLEGE, irive, California ACTiViTati Specializarea Administrarea Afacerii 2002—Prezent  Membra in organizatia Alpha Gamma Sigma  Reprezentanta a studentilor in Senatul universitatii, 2003  Acceptata in Clubul de Afaceri al Studentilor, Toamna 2003 Ghid de orientare in cariera Pag 19 intentii scrise ► Pasul doi: scrisoarea de intentie repeta detaliile din CV, precum experienta de munca, educatia sau obiectivele personale CV‐ul este conceput pentru a scrie despre tine, despre experienta ta si calitatile tale Scrisoarea de intentie este conceputa pentru a scrie ce poti tu sa faci pentru postul vizat si firma respectiva Daca CV‐ul este un instrument necesar pentru a‐i starni celui care te angajeaza O scrisoare de intentie eficienta trebuie interesul pentru tine, scrisoarea de sa contina trei "zone" intentie este ʺambalajulʺ CV‐ului si nu • "identificarea": Trebuie sa te poate fi expediata fara acesta prezinti si sa scrii motivele care te‐ Scrisoarea de intentie sau de motivatie au determinat sa aplici pentru (denumita si scrisoarea de prezentare) postul vizat Spune exact de ce ai este prima modalitate de a te prezenta, trimis CV‐ul tau: esti interesat de de a‐ti face cunoscute ʺpunctele forteʺ firma respectiva si vrei sa ocupi care te fac un candidat favorit pentru postul pe care il au ei disponibil jobul solicitat • "Promovarea": Sublinierea calitatilor care fac din tine candidatul ideal ► Ce si cum trebuie sa scrii • "Continuarea": Specificarea pasilor urmatori identificarea Demonstreaza‐ti interesul indicand orice conexiune intre tine si angajator Spune‐i ca lucrati in acelasi domeniu de activitate, ca impartiti acelasi interes Foarte important este ca scrisoarea de profesional sau ca ai urmarit firma sau intentie nu trebuie sa fie folosita pentru a Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 20 domeniul de activitate in presa de persoana intaia ʹEuʹ Foloseste mai bine specialitate adresari de genul ʹAcesta este modul in Daca te‐ai adresat firmei respective din care va pot ajuta sa ʹ cauza unui prieten sau asociat al firmei, mentioneaza aceasta; Continuarea angajatorul se va simti mult mai incheie scrisoarea specificand ce ai dori obligat sa‐ti raspunda la scrisoare sa se intample in viitor Nu lasa (Daca faci afirmatii neadevarate mingea in terenul angajatorului; preia referitoare la firma vizata, angajatorul controlul! Spune‐i angajatorului unde nu te va privi cu ochi buni) te poate contacta, atat prin telefon cat si prin e‐mail, dar nu astepta sa te sune Cand afirmi ca poti acoperi o nevoie a Daca in cateva zile nu te contacteaza ii acelei companii fi cat mai exact, pe cat vei putea da un telefon pentru a te posibil Nu trebuie doar sa aduci vorba asigura ca CV‐ul si scrisoarea ta de despre postul vizat, ci trebuie sa intentie au ajuns unde trebuia detaliezi ceea ce doreste firma pentru postul respectiv ► O scrisoare doua scrisori Promovarea in a doua parte a scrisorii explica pe scurt abilitatile care crezi ca vin in intampinarea necesitatilor angajatorului pentru postul vizat Nu trebuie sa intri in prea mari detalii; CV‐ ul tau este cel care are grija de asta in schimb, utilizeaza aceasta sectiune Exista doua tipuri de scrisori de intentie: pentru a scoate in evidenta cum iti vei folosi calitatile si experienta ta pentru a "Cover letters" Sunt acele scrisori care se trimit pentru o aduce beneficii firmei Nu da indicatii pozitie precisa, in urma unui anunt al referitoare la modul in care crezi tu ca organizatiei angajatoare Numai 20% vei fi rasplatit ca angajat al firmei ‐ cu un maldar de CV‐uri in fata, dintre posturile valabile la un moment angajatorul nu este preocupat de dat sunt anuntate (este ceea ce numim implinirea ta personala Straduieste‐te "piata de munca vizibila") Vor exista, sa folosesti cat mai putin pronumele la deci, foarte multi competitori in Pag 21 Ghid de orientare in cariera incercarea de obtinere a posturilor Scrisoarea tip ʺcoverʺ: anuntate in fapt, 90% dintre persoanele • este adresata si trimisa unei persoane care cauta un loc de munca se orienteaza sau departament specificat intr‐un numai catre acest sector de 20%, al anunt posturilor anuntate Nu limita aria de • daca nu este specificat nici un nume, trimitere a scrisorilor numai catre incearca sa‐l obtii din alte surse, posturile anuntate Postul pe care il pentru a personaliza trimiterea doresti este posibil sa nu fie anuntat in • in primul paragraf trebuie trecut presa (sau in alte surse) titlul postului din anunt • trebuie mentionate beneficiile pe care "Broadcast letters" sunt scrisorile care se le poti aduce si care este interesul tau trimit catre locuri de munca neanuntate fata de organizatie si postul solicitat Ele informeaza managerii asupra • dupa ce crezi ca angajatorul a primit potentialului tau, cu scopul unei scrisoarea, telefoneaza pentru a eventuale abordari ulterioare Dar, unde restarni interesul asupra ta sunt aceste posturi care nu sunt anuntate? Ele pot fi aflate foarte usor Scrisoarea tip ʺbroadcastʺ: vorbind cu oamenii Localizeaza‐le prin • este adresata si trimisa sefului de consultarea cataloagelor, ziarelor, departament unde doresti sa lucrezi periodicelor, organizatiilor profesionale • daca organizatia este mica, trimite‐o si a internet‐ului Cauta oportunitati in direct presedintelui sau directorului mediul de afaceri, in industrie, servicii executiv sociale, educatie, guvern etc Multi • in primul paragraf, pe baza oameni doresc sa te ajute daca pot, asa ca cercetarilor facute, mentioneaza exact trebuie doar sa ceri asistenta lor intreaba pozitia de care esti interesat, ceea ce care este numele si adresa angajatorului poti sa oferi, ceea ce ei au nevoie si de Mergi personal sa vezi aceste potentiale ce ar apela la tine locuri de munca • mentioneaza si numele persoanelor (cu permisiunea lor) de la care ai luat informatiile Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 22 ► inceputul e greu Cand solicitarea postului se face la recomandarea unei persoane, apropiate companiei - fie ca e vorba de un partener de afaceri, fie de un angajat vechi, cu buna reputatie in cadrul companiei si cu o pozitie semnificativa ‐ , se poate folosi urmatoare adresare: " Ma adresez dumneavoastra cu Sau poate nu e asa greu daca tii cont de aceasta solicitare, beneficiind si de cateva reguli: recomandarea domnului A , care este unul dintre  (clientii  angajatii Cand se da curs unei oferte publice  partenerii dvs ), Dl A va poate oferi, privind postul, cum se intampla foarte la cerere, referinte privind capacitatea frecvent, trebuie inceput foarte simplu profesionala pe care as putea‐o " Sunt interesat de postul de analist‐ demonstra pe un asemenea post" programator pentru care compania dumneavoastra a facut un anunt public in data de , in ziarul ", sau, ► De facut si de evitat " in legatura cu anuntul publicat in ziarul   in data   doresc sa avansez candidatura mea pentru postul de translator pentru limbile italiana si spaniola " Cand se solicita un post pentru care nu s‐ a facut o oferta, formula poate fi urmatoarea: scrisoare de intentie trebuie: "  Ma adresez in eventualitatea • Sa fie clara si la obiect, sa reflecte existentei unui post vacant in interesul tau pentru firma la care compartimentul de vanzari, pentru o vrei sa te angajezi persoana cu experienta in evidenta si • Sa contina neaparat solicitarea promovarea vanzarilor de produse efectiva a postului pe care il electrocasnice " doresti si care ar fi principalele Pag 23 Ghid de orientare in cariera calitati ale tale care te recomanda candidat neglijent care nici macar pentru ocuparea postului respectiv pentru a solicita un job nu e in • Exprima‐ti increderea in aceasta stare sa‐si dea toata silinta firma aratand ca stii cate ceva • Nu folosi o scrisoare de intentie despre afacerile pe care le standard pentru toate companiile deruleaza si despre pozitia sa pe • Toata scrisoarea nu trebuie sa piata Asemenea informatii le poti acopere mai mult de o pagina A4 obtine din publicatii de Angajatorii nu citesc scrisori lungi specialitate, articole de presa, • Nu copia inca o data datele din CV statistici oficiale, situl firmei de pe si evita mentiunea "vezi in CV" internet • Nu include informatii legate de • Arata cum firma va beneficia de salariul dorit Regula este sa calitatile si aptitudinile tale, mentionezi nivelul salariului trebuie sa reiasa increderea ca solicitat in scrisoarea de intentie  angajarea ta va fi rentabila pentru motivatie doar daca firma ambele parti respectiva cere acest lucru • Personalizeaza continutul in raport • Nu include aspecte negative, cu profilul si pretentiile companiei respectiv: mentiuni despre respective, scrie un motiv special conflicte avute la alte locuri de pentru care soliciti jobul, munca, litigii in curs sau vreun fel mentioneaza un departament care de remarci sarcastice, nu vorbi de te intereseaza ori un proiect al rau locurile unde ai mai fost firmei la care ai vrea sa participi angajat • Adreseaza scrisoarea direct unei anumite persoane din companie, La final citeste‐ti propria scrisoare ca si eventual cea responsabila cu cum tu ai fi angajatorul Te face sa vrei sa angajarile ori cea care coordoneaza vezi persoana respectiva? Daca direct respectivul departament sau raspunsul e "nu", scrie alta! Daca tot nu‐ proiect ti place, refa‐o pana iese bine Aminteste‐ ti ca angajatorul o citeste o singura data Scrisoare de intentie nu trebuie: • Sa contina greseli gramaticale sau de ortografie Un angajator care ar citi o astfel de scrisoare cu greseli gramaticale, ar vedea ʺprinʺ ea un Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 24 ► Un mic exemplu Rodica Andreescu Str N Balcescu nr 28A 12852 Caransebes Tel :0214‐45 15 15 20 09 2003 Computers Continental B‐dul Arinii Banatului nr 2 3122 - Resita in atentia domnului Director al Departamentului de Resurse Umane Stimate Domnule Horia Marinescu, Doresc sa‐mi exprim interesul pentru postul de secretara a directorului executiv, anuntat in ziarul "Socialul" din 25 iunie a c Avand o experienta de 4 ani pe posturi similare sunt capabila sa indeplinesc functii de reprezentare si sa accept anumite delegari de responsabilitate in absenta directorului intrucat ati mentionat in mod special limbile straine, doresc sa subliniez ca pot conversa si scrie in limbile engleza si germana si pot efectua traduceri din franceza si italiana Stapanesc sistemele de operare Windows si cunosc in detaliu pachetul de programe Microsoft Office De altfel, pentru actualizarea cunostintelor in acest domeniu am urmat in fiecare an un curs in plus printre pasiunile mele se numara tehnologia informatiei, astfel incat m‐as putea acomoda relativ repede la cerintele companiei pe care o reprezentati Va rog sa ma instiintati daca doriti sa va ofer informatii suplimentare Cu stima, Rodica Andreescu Ghid de orientare in cariera Pag 25 intervievatus preparatus ►Ce este un interviu? Trebuie sa te ʺvinziʺ astfel incat sa‐i faci sa te doreasca, sa aiba nevoie de tine, sa fie convinsi ca le vei acoperi necesitatile ► Pregatirea interviului interviul este o parte a vietii cotidiene in permanenta suntem fie in postura de intervievator, incercand sa obtinem informatii de la cei din jur, fie in cea de Aceasta etapa preliminara interviului intervievat, cand rolul nostru este acela este adesea ignorata in special de tineri, de a oferi informatii desi rezultatul intrevederii ar putea fi radical influentat de aceasta Este foarte interviul de angajare constituie o important ca inainte sa intri pe usa salii intrevedere intre doi oameni: de interviu sa ai foarte clar definit in reprezentantul companiei si candidatul minte de ce esti acolo, ce vrei sa obtii si El are loc atunci cand o companie mai ales cine este potentialul tau considera ca ai putea fi persoana angajator potrivita pentru slujba pe care o ofera si in aceasta ordine de idei nu este doar din acest motiv, decide sa te intalneasca recomandat, ci chiar necesar sa urmaresti Daca reprezentantul decide ca angajarea urmatoarele aspecte : ta va aduce beneficii companiei, vei • Descrie mediul de lucru in care ti‐ar primi oferta de angajare Singurul tau placea sa lucrezi obiectiv in participarea la interviu este sa • Recapituleaza ceea ce sti despre obtii aceasta oferta companie, organizatie sau pozitie si Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 26 care sunt motivele pentru care esti ► Desfasurarea interviului interesat in a lucra acolo • Descrie ce pregatire ai si relevanta acesteia pentru pozitia solicitata • Descrie experienta de munca relevanta pentru pozitia oferita si abilitatile de care dispui si pe care le consideri utile • Gandeste‐te bine care sunt scopurile Daca nu ai fost descalificat in urma carierei tale analizei CV‐ului si scrisorii de intentie, • Fa ʺcercetariʺ privind firma care ofera atunci ajungi in etapa cea mai importanta postul si ce presupune pozitia pentru a procedurii de angajare: primul interviu care mergi la interviu informatii pot fi aflate din o multime de surse de Acesta dura intre 15 si 45 de minute, cel informare (mijloace mass media sau de‐al doilea mai mult dupa cum vei contacte personale) vedea in majoritatea cazurilor nu vei Cercetarea trebuie sa vizeze obtinerea putea decide daca iti convine sau nu unor informatii generale despre postul in cursul primului interviu firma, structura sa organizationala, programele de perfectionare, Cea dintai regula este sa ajungi la timp la imaginea acesteia, detalii financiare, interviu, chiar inainte cu aproximativ 15 produsele sau serviciile pe care le minute Nu este recomandabil sa vii mult ofera, posibilitatile de dezvoltare a mai devreme decat ora programarii si in propriei cariere pe care firma le poate nici un caz sa intarzii oferi, numele persoanei care face recrutarea in functie de marimea si modul de functionare intern al companiei intervievatorul poate fii managerul general, managerul de Resurse Umane, viitorul sef sau altcineva De asemenea mai exista posibilitatea ca interviul sa fie sustinut de o firma de recrutare pentru un client Pag 27 Ghid de orientare in cariera ► Prima impresie Stapanirea de sine si calmul sunt utile la interviu, dar sfidarea si aroganta nu Nu trebuie sa abordezi nici extrema opusa: umilinta De retinut pentru fete ar mai fii faptul ca miscarile lascive nu‐si au rostul Daca vrei sa fii tratata ca un egal, limiteaza‐te Prima impresie conteaza foarte mult la la a impresiona prin inteligenta si interviu si aceasta se formeaza in primele cunostinte profesionale si nicidecum prin 2 pana la 6 minute Daca vei merge in altceva tinuta sport sau obisnuita ai sanse sa ajungi sofer, in plus, daca vrei un job ca Prezinta‐te si da mana ferm, dar fara sa‐ti lumea si esti barbat, atunci ar fi bine sa incerci fortele ca la skandenberg Daca lasi acasa cerceii si inelele Avand in stii ca de obicei mainile iti transpira din vedere ca si intervievatorul este in fond cauza emotiei si sau ai circulatia tot un om, parerea pe care si‐o va forma periferica deficitara, ia masuri inainte sa despre tine implica, cum e si firesc si o intri doza de subiectivism De regula, intervievatorii te invita sa te E foarte important sa nu fii prea stresat; asezi imediat ce au fost facute in orice pozitie care implica relatii cu prezentarile Daca respectivul a omis partenerii (clienti, colaboratori, colegi, acest lucru, asteapta sau cere etc) trebuie sa dovedesti ca stii sa te permisiunea, inainte sa iei loc pe scaun descurci cu acestia Daca stii ca emotiile Nu se stie, s‐ar putea ca intervievatorul te doboara in asemenea circumstante, sa intentioneze sa te duca intr‐un tur al incearca sa remediezi problema aceasta firmei si sa trebuiasca sa te ridici la inca din facultate: sustinerea de lucrari cu jumatate de minut dupa ce te‐ai asezat public, job‐uri part‐time in relatii cu publicul sau vanzari, etc totul are o Nu‐ti pune geanta  servieta pe biroul solutie in acelasi timp insa incearca sa intervievatorului si nici nu incepe sa nu cazi in extrema cealalta: esti la plasezi acolo alte lucruri personale interviu, nu la o bere cu baietii (carnetel, pix etc ) Echivaleaza cu o Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 28 intruziune in spatiul personal si va fi ►interviul propriu‐zis perceputa ca atare, reactia (chiar daca una subconstienta) fiind de respingere Aseaza‐ti geanta  servieta langa scaun, nu e prea eleganta nici agatarea lor de spatarul lui Daca biroul e suficient de lat, poti nota in carnetel pe marginea lui, dar nu‐ti imprastia lucrurile peste tot in acest sens, fii atenta la dispunerea obiectelor personale ale intervievatorului Ce facem la interviu? in primul rand pe birou Astfel, incearca sa nu incalci raspundem la intrebari Concis, clar, ʺultima frontieraʺ, obiectul situat cel mai scurt, fara minciuni si exagerari (stiu, este aproape de tine pe birou (in varianta in greu) Retinem ca trebuie sa avem o care stati fata in fata) discutie, nu sa raspundem sec la intrebari (ʺdaʺ, ʺnuʺ, ʺde doi aniʺ) Evita momentele stanjenitoare de la inceput, cum ar fi cautatul pixului in Printr‐o serie de intrebari reprezentantul geanta sau frunzaritul si fosnitul foilor firmei va incerca sa afle daca esti din portofoliu inainte de a intra, scoate‐ti persoana potrivita pentru acel post, daca mapa cu toate documentele necesare ‐ ar ai competentele necesare, valorile pe care putea fi grupate cu semne colorate agrafe organizatia le sustine si daca te‐ai putea pentru a le indentifica extrage mai usor integra in cultura organizationala Prinde‐ti pixul de marginea mapei sau pune‐l intr‐un buzunar exterior al gentii, intrebarile ce ti se vor adresa se pot unde ajungi foarte repede incadra in doua categorii: 1 despre tine 2 despre organizatie (ce sti tu referitor la aceasta) Comunicarea se realizeaza atat prin mijloace verbale cat si nonverbale De aceea, pentru a stabili o relatie eficienta, vorbeste clar, asculta cu atentie si manifesta prin mimica si gestica siguranta de sine si receptivitate Pag 29 Ghid de orientare in cariera Priveste‐ti interlocutorul in ochi si stai raspuns Daca nu iti este clara intrebarea, drept pe scaun, dar relaxat Mainile solicita informatii suplimentare, pentru a trebuie sa stea cuminti: nu te juca cu evita un raspuns care sa te pixul, nu‐ti aranja parul, nu‐ti invarti dezavantajeze suvite pe degete, nu te juca cu margelele lantisorul, nu le duce la fata La randul tau, solicita orice informatie pe care o consideri necesara in legatura cu Ai putea sa notezi cuvintele cheie ale jobul si la care nu ai aflat raspuns in interviului sau o intrebare pe care doresti timpul interviului sau in perioada sa o adresezi intervievatorului Aceste pregatitoare Totusi, la primul interviu notite trebuie facute rapid, succint, evita intrebarile despre salariu si alte pentru a nu pierde contactul vizual prea beneficii, daca intervievatorul nu a mult timp deschis el insusi subiectul Raspunde sincer si la obiect la intrebarile Tu te cunosti cel mai bine, astfel incat intervievatorului Candidatii care, prin puncteaza in timpul interviului pe acele inselaciune, reusesc sa castige oferta de calitati si cunostinte care te indica angajare vor fi curand pusi in situatia de persoana cea mai potrivita pentru a‐si cauta un nou loc de munca, imediat respectivul post Trebuie sa arati ca iti ce compania va descoperi minciuna, merge mintea Totusi, nu exagera si nu fiindu‐le in viitor din ce in ce mai greu incerca sa iesi in evidenta cu orice pret; sa‐si gaseasca de lucru Daca unele pe de o parte devii enervant, iar pe de intrebari ti se par incomode, formuleaza alta parte iti maresti sansele sa spui vreo un raspuns politicos, dar ferm, din care idiotenie Angajatorul vrea sa te angajeze sa reiasa opinia ta Unii intervievatori isi pentru a face treaba; asa ca nu lasa sa se incoltesc chiar interlocutorii cu intrebari inteleaga ca acel job este o etapa capcana, pentru a testa reactia lor la intermediara, neimportanta din viata ta presiune si stres in acest caz, dovedeste ca iti poti pastra calmul si bunele in majoritatea cazurilor intervievatorii isi maniere in orice situatie trateaza candidatii cu respect si bunavointa, astfel incat dialogul sa fie Nu raspunde pe nerasuflate, acorda‐ti agreabil pentru ambele parti iar unii putin timp sa te gandesti la intrebare si la dintre ei au chiar o calitate speciala: in Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 30 prezenta lor simti cum te relaxezi si ► Al doilea interviu emotiile se diminueaza Exista insa situatii cand angajatorul te bombardeaza cu tot felul de intrebari si te incolteste, pentru a testa modul in care reactionezi in situatii tensionate si stresante Daca acestea caracterizeaza in buna parte jobul, intervievatorul are acum ocazia sa observe destul de exact tipul tau de Al doilea interviu, indiferent daca cel personalitate si atitudinea pe care o dintai a fost un interviu telefonic sau fata adopti in astfel de imprejurari in fata, are loc, de regula, la sediul firmei in concluzie, chiar daca atmosfera este care recruteaza pentru sine sau pentru o mai incordata, ramai calm si trateaza‐l pe organizatie client, in cazul firmelor de interlocutor cu respect si politete consultanta Este ultimul pas in angajarea intentia angajatorului poate sa fie de a te sau respingerea candidaturii voastre ʺscoate din sarite" Acest al doilea interviu este luat de Vei stii ca interviul se apropie de sfarsit managerul departamentului care are in momentul in care vei fi intrebat daca ai postul sau posturile disponibile in cazul intrebari de pus incearca sa pui intrebari in care organizatia dispune de mai multe care sa reflecte interesele tale sedii, al doilea interviu este tinut in locul profesionale folosind informatiile care ti‐ in care este situat postul oferit unde cel au fost deja furnizate si evita cu orice mai probabil vi se va da ocazia sa vizitati pret sa pui intrebari la care ti s‐a raspuns posibilul viitor loc de munca si iti cunosti deja in cursul interviului Totusi, daca o parte dintre viitorii colegi tine cont de sunt aspecte pe care nu le‐ai inteles faptul ca in aceasta faza fiecare persoana suficient, este mai bine sa le lamuresti pe care o intalnesti chiar in intalnirile Daca nu ti s‐a spus deja care este pasul informale, te va evalua ca viitor angajat urmator in procesul de selectie solicita sau coleg de munca Aceasta intalnire va aceasta informatie Multumeste celui care dura mult mai mult timp, uneori chiar o ti‐a luat interviul, dar si secretarei inainte zi intreaga ia la tine mai multe CV‐uri pe de a parasi firma care sa le poti oferi in cazul in care ti se cer Vei face in acest mod o impresie Pag 31 Ghid de orientare in cariera favorabila, aceea a unei persoane bine ► Multumiri pregatite pentru interviu Foloseste aceasta ocazie pentru a afla mai multe informatii despre companie si mediul de lucru ca de exemplu: care sunt relatiile dintre compartimentul in care se gaseste postul pentru care candidezi si celelalte departamente, ce posibilitati de Dupa orice interviu de angajare, ar fi avansare sau de transfer intre bine sa trimiti destul de repede o departamente exista, ce pregatire au scrisoare de multumire fiecarei persoane eventualii superiori si colegi, care este care te‐a intervievat politica salariala a organizatiei, in ce Nu numai ca acest lucru tine de eticheta masura firma se achita de obligatiile in afaceri si arata aprecierea ta fata de legale privind asigurarile medicale si timpul lor valoros, dar este si o sociale, care sunt modalitatile de oportunitate ca numele tau sa mai apara evaluare a performantelor incearca, de in fata ochilor lor asemenea, sa lamuresti urmatoarele aspecte: daca persoanele pe care le‐ai De cele mai multe ori este de preferat sa intalnit in decursul vizitei tale fac parte trimiti o scrisoare prin posta, dar in unele din categoria celor langa care iti vei cazuri, depinzand de destinatar, un putea petrece urmatorii ani, daca iti e‐mail de multumire poate sa fie de convine localizarea viitorului loc de ajuns Cel mai important lucru este sa munca, daca postul si organizatia arati maniere si clasa si sa faci acest respectiva corespund intereselor si contact aditional calificarii tale si dispun de premisele de a‐ti oferi satisfactii in ceea ce priveste Scrisoarea trebuie sa fie scurta si la expectatiile si stilul de viata pe care il obiect De exemplu: doresti Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 32 Stimate domnule Popescu, majora, astfel incat ai angajarea asigurata Doresc sa va multumesc din nou pentru inca din prima Asemenea cazuri sunt timpul acordat ieri A fost o placere rare, dar exista deosebita sa va pot cunoaste si sa Desigur, ca sa te incadrezi in aceasta cunosc mai multe despre firma prima categorie trebuie sa te bazezi pe dumneavoastra, postul oferit si genul de calitati personale si cunostinte angajat pe care‐l cautati profesionale solide, pe care ti le formezi in timp daca esti intr‐adevar pasionat de As dori sa folosesc aceasta oportunitate o anumita activitate sau job Daca aceste pentru a‐mi manifesta din nou interesul cunostinte si calitati nu le ai deja, acum pentru pozitia de (personalizati) si sper este oricum prea tarziu sa le mai poti sa ne revedem curand atinge, asa ca poti cel mult sa speri ca te incadrezi in cazul doi de mai jos Cu respect, 2 Faci o impresie relativ buna, te Radu ioan incadrezi in cerintele postului si ale angajatorului, nu faci greseli multe si sau majore Ajungi pe lista scurta de ► Rezultate posibile persoane asemenea tie din care angajatorul alege pe cele mai potrivite, si tu te numeri printre acestea in acest caz diferentele tale fata de celelalte persoane de pe lista scurta nu sunt mari Aici intervine intr‐o anumita masura si subiectivitatea angajatorului, dar si putin noroc, asa ca trebuie sa fie ceva cu care sa in urma unui interviu de angajare poti te diferentiezi de ceilalti O idee avea patru rezultate: interesanta exprimata la interviu, o realizare sau proiect, un job anterior, etc 1 Faci o impresie foarte buna sau Surprinzator dar numarul de persoane ce excelenta de la inceput, mentii aceasta se incadreaza in aceasta categorie nu este impresie pe parcursul interviului (sau prea mare La o analiza atenta, acest interviurilor) si nu faci nici o greseala lucru este normal: un angajator poate Pag 33 Ghid de orientare in cariera intervieva cinci sau zece candidati cu angajatorului Un candidat care vine la competente apropiate pentru a alege o un interviu doar ca sa vada care e treaba, singura persoana potrivita poate iese vreo schema, sau este ezitant, indecis sau confuz, nu are sanse prea 3 Similar cu cazul doi, ajungi pe lista mari la un post bun scurta dar in urma selectiei finale nu esti angajat Aici se incadreaza o mare parte a Directia pe care vrei sa o urmezi in candidatilor Cauzele sunt numeroase si cariera este bine sa o stabilesti din timp ‐ nu le enumeram aici De altfel, scopul din facultate de exemplu Astfel, vei avea acestui material este sa te ajute sa treci de timp sa te pregatesti pentru interviuri la cazul 3 la cazul 2 Prin pregatire nu ma refer la calcatul hainelor si spalatul pe dinti, ci la anumite 4 Ultimul caz este cel in care te descalifici cursuri pe care le poti urma, proiecte, in mod decisiv: fie faci o greseala majora joburi part‐time in timpul facultatii, la interviu (de exemplu spui o prostie invatat engleza, s a m d flagranta), fie prima impresie iti este complet nefavorabila (tinuta, exprimare, etc) ‐ lucruri de genul acesta si acesta ► Acceptarea si refuzarea unui job este un caz in care se incadreaza o mare parte a candidatilor pentru angajare iarasi, cauzele sunt numeroase, insa spre deosebire de cazul 3, sunt mai pregnante, iar candidatii nu ajung nici macar pe lista scurta Deci, prima impresie slaba, trasaturi personale descalificante, lipsa decisiva a cunostintelor sau calificarilor, Ai trecut prin mai multe interviuri, greseli majore, etc Daca esti in acest caz, cunosti deja toate datele si cerintele citeste cu mare atentie in continuare postului pentru care ai aplicat, iar Este foarte important sa ai o idee angajatorul are pentru tine o oferta generala despre ceea ce vrei sa faci la un serioasa Ce decizie iei si cum o job La un eventual interviu trebuie sa fii comunici? in stare sa exprimi clar ce astepti de la un job si ce esti in stare sa oferi Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 34 Ai ajuns in punctul final al angajarii tale, Daca nu doresti sa accepti acel post, cand trebuie sa iei hotararea daca accepti telefoneaza angajatorului si comunica‐i sau nu acel post Chiar daca iti doresti acest lucru, multumindu‐i mai intai foarte mult sa iti gasesti un loc de munca pentru oferta De asemenea, poti trimite sau sa‐ti schimbi serviciul, uneori te vezi apoi un e‐mail sau o scrisoare cu acelasi in situatia de a refuza Fie ca oferta care ti continut in acest fel, dai dovada de s‐a facut nu te multumeste (de regula, caracter si profesionalism, lasand in discutiile despre salariu si celelalte acelasi timp si o portita deschisa pentru beneficii se discuta dupa primul viitoare oportunitati interviu), fie ai aflat informatii despre firma care iti ridica semne de intrebare Daca insa accepti jobul, raspunsul trebuie (fuziuni, politica interna etc ), fie s‐a ivit dat tot imediat, din aceleasi motive ca o oportunitate mai tentanta etc in acest mai sus Multumeste inca o data pentru caz, trebuie sa‐l informezi imediat pe oferta si solicita toate detaliile in vederea angajator despre decizia ta pentru ca este angajarii Daca trebuie sa semnezi un act, vorba de onestitate si bun simt Daca indiferent ca este vorba de contractul de raspunsul tau intarzie, nu numai ca poti munca sau alte clauze acorduri acte da peste cap planurile respectivei firme, aditionale, citeste‐le cu atentie mai dar iei si sansa unui alt candidat de a inainte, ca sa te asiguri ca termenii obtine acel post negocierii au fost respectati in general, chiar daca ti se solicita un indiferent de hotararea pe care o iei, da raspuns pe loc, ar trebui sa ceri un ragaz dovada de integritate, politete si de gandire (fie si numai de cateva ore), profesionalism Chiar daca, in principiu, inainte de a da un raspuns ferm Pentru esti angajat pentru calitatile tale ca, analizand la rece, contextul iti poate profesionale, cele personale vor atarna aparea schimbat intotdeauna in balanta aprecierii la locul de munca Pag 35 Ghid de orientare in cariera ► Reguli de comportament ► Greseli ale unui interviu de angajare: 1 imbraca‐te in stil ʺconservatorʺ 1 Vorbesti prea mult 2 Bunul simt = nici un miros 2 Nu asculti suficient de atent 3 Acorda mare importanta interviului intrebarile intervievatorului eliminand nepasarea tradata de 3 Cazi in capcana relaxarii uitand cat infatisare de important este interviul 4 Nu intarzia la interviu, dar nici sa nu 4 incerci sa preiei conducerea ajungi cu prea mult timp inainte interviului 5 Nu fi prea familiar, dar nici prea 5 Nu pui intrebari rezervat 6 intarzii 6 Nu te uita la ceas in timpul interviului 7 Fii sigur ca stii exact numele pe care le pronunti 8 Fii politicos cu oricine, toata lumea de acolo conteaza 9 Fii destins dar pastreaza aerul profesional 10 Nu mesteca guma, nu fuma 11 Fii atent la tot ce faci, cum te misti, cum vorbesti, cum reactionezi 12 Considera ca toate intrebarile sunt puse cu buna conduita si raspunde in consecinta 13 Acorda‐ti o pauza scurta inainte de a raspunde, pentru a‐ti aranja ideile Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 36 i ncepe cu inceputul Majoritatea studentilor se plang peste tot ca li se cere experienta, dar nimeni nu‐i angajeaza ca sa o castige Noi vrem sa‐i contrazicem pe jumatate Poate nu primesti bani, dar sigur experienta castigi in unul din cele aproape 200 de organizatii non‐ Cuprinsul sectiunii: guvernamentale din Timisoara!! • Pe gratis da’ nu degeaba in presa e plin de ele, dar totusi sunt • AEGEE aproape invizibile pentru multi • AiESEC Ce este un ONG, de ce te‐ar interesa si cam care sunt ONG‐urile care se • BEST adreseaza direct studentilor? • CDC Poate reusim noi sa‐ti dam cateva • OSUT raspunsuri Pag 37 Ghid de orientare in cariera Pe gratis da’ nu degeaba ► Ce inseamna o organizatie ca profitul nu este scopul unui ONG, ca nonguvernamentala? in cazul unei firme Dar daca ONG‐ul este de asemenea natura incat prin activitatile sale incaseaza bani, dar nu‐i cheltuie pe toti, nu este contrar legii De asemenea unele ONG‐uri prefera sa angajeze oameni, spre deosebire de varianta obisnuita cu statut de voluntar Organizatiile nonguvernamentale actioneaza de obicei in domeniul social, ► De ce? si de ce eu? incercand sa ajute la acoperirea unor nevoi (informare, consiliere in diferite domenii, protectia naturii etc) ONG‐urile sunt entitati de sine statatoare, cu statut si organizare proprie si nu sunt subordonate guvernului sau altor foruri ale statului Multa lume considera ca ONG‐urile nu Au fost intrebarile fiecarui membru din au voie sa desfasoare activitati ONG‐uri, inainte de a deveni membru comerciale, ca au voie sa obtina venituri doar din donatii si sponsorizari si ca nu O organizatie nonguvernamentala iti au voie sa inregistreze profit Aceasta nu ofera posibilitatea de a cunoaste unele este insa chiar asa ONG‐urile pot efectua notiuni cu privire la management, activitati lucrative, caz in care vor plati marketing, resurse umane, aspecte legate impozit pe profit, TVA si alte taxe pe care de activitatea firmelor, sa cunosti mediul le platesc si firmele Diferenta este poate de afaceri local Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 38 Poti contribui la dezvoltarea comunitatii ONG - urile joaca un rol important in in care traiesti De ce tocmai tu sa aduci toate domeniile de activitate: servicii schimbarea? Pentru ca, nu‐i asa, vrei sa te sociale, protectia mediului, servicii de dezvolti, sa cresti alaturi de ceilalti, sa sanatate, educatie, educatie civica, inveti lucruri noi si interesante, sa legi dezvoltare economica dar si in sustinerea prietenii intr‐o fraza: sa te pregatesti elaborarii de politici publice in cele mai pentru viitor multe dintre aceste domenii Deci, chiar daca de multe ori o sa lucrezi pe gratis, niciodata nu va fi degeaba  Pag 39 Ghid de orientare in cariera AEGEE Asociatia Studentilor Europeni Profil Proiecte desfasurate in anul 2003 Asociatie studenteasca cu antene in peste  "Ziua Europeana a Limbilor" - 200 orase din intreaga Europa AEGEE stand cu reprezentanti ai diferitelor organizeaza conferinte, ex‐change‐uri si catedre de limbi moderne si a training‐uri pe diverse teme politice, minoritatilor einice economice, educationale la nivel  Recrutare de noi membri european Participantii si organizatorii  Training pentru noii membrii sunt studenti din cadrul AEGEE AEGEE Presedinte: Mihaela Popescu Proiecte viitoare  "Ziua Europeana a Limbilor" Departamente:  Recrutare si training a noilor  Public Relations - pastreaza contactul membri cu alte antene AEGEE, promoveaza  Ex‐change cu AEGEE Karlsruhe si evenimentele pe listele de mail si AEGEE Szeged intre studenti  Summer University 30 07 2004 -  Fund - Raising - cauta sponsori 10 08 2004 pentru diferitele manifestatii  Echipe de organizare pentru fiecare proiect Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 40 Selectia si recrutarea noilor membri Contacte: Recrutarea noilor membri va avea loc la Adresa: nu exista un sediu permanent sfarsitul lunii octombrie 2003 Pentru a Telefon: deveni membru AEGEE trebuie sa ai 0723297454: Mihaela Popescu‐ Presedinte doar chef de viata si sa fii interesat de 0722165224:Anca Cutitoi ‐ Vicepresedinte probleme europene Web: www dnttm ro aegee www aegee org Avantajele membrilor AEGEE: E‐mail: aegee@dnttm ro  inveti cum se organizeaza un eveniment local sau international  inveti totul despre lucrul in echipa  lots of fun Pag 41 Ghid de orientare in cariera AiESEC Association internationale des Etudiants en Sciences Economiques Profil • Human Resources Reteaua AiESEC prezenta in 85 de tari • Finance promoveaza internationalismul si profesionalismul Programe desfasurate in anul 2003 • Programul de Practica Studenteasca Presedinte: Victor Radulescu - Exchange: Tineri studenti, absolventi, masteranzi au Departamente: posibilitatea de a‐si desfasura AiESEC este structurat pe 5 practica pe o perioada de 2‐18 luni departamente conduse de cate un la o firma din cele 85 tari AiESEC vicepresedinte Departamentele AiESEC Prin aceasta experienta se urmareste sunt urmatoarele: dezvoltarea personala si • incoming Exchange profesionala, oferindu‐se multe • Outgoing Exchange - desfasoara posibilitati de invatare prin Programul international intermediul programului unic de • External Relations: include receptie si integrare Marketing, Public Relations Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 42 • Zilele Carierei : Se desfasoara in 2 Selectia si recrutarea noilor membri module: noiembrie si martie, Recrutarea noilor membri va avea loc in facilitand interactiunea dintre luna octombrie 2003 incepe cu mediul economic si studenti prin promovarea prin prezentari la cursuri, intermediul prezentarilor, vizitelor afise dupa care urmeaza o intalnire intr‐ de companii si studii de caz Se un cadru foarte larg - Big Picture‐ in adreseaza studentilor din anii 2,3,4 cadrul caruia se vor imparti formulare de carora li se ofera training‐uri aplicare iar pe baza acestora vor fi urmand ca din randul acestora sa se chemati la interviu selecteze si studentii care vor participa la Exchange Avantajele membrilor AiESEC • internationalismul oferit de reteaua Proiecte viitoare celor 85 tari in care este prezenta • Exchange organizatia • Recrutare - recrutare de noi • mediul profesionist de lucru membri in luna octombrie • participarea la training‐uri, • Zilele Carierei - training‐uri, conferinte internationale, nationale, prezentari de companii, studii de locale, sedinte de departamente si caz in Facultatea de stiinte comitete de organizare Economice si Politehnica • Job Raising - vanzarea Exchange Contacte firmelor interesate de tineri straini Adresa: Camin 12, camera 16 bis care sa lucreze in cadrul firmei web: www aiesectm ro respective E‐mail: office@aiesectm ro • Trainees for Community - urmareste implicarea tinerilor care isi desfasoara perioada de practica in Romania prin Exchange in problemele comunitatii locale • Round Table - destinat companiilor Pag 43 Ghid de orientare in cariera BEST Board of European Students of Technology Profil Grupuri Locale BEST; cursurile sunt BEST este o organizatie internationala ce academice (inginerie, management, ofera posibilitatea unei educatii limbi straine, arheologie) sau complementare si un real suport in nonacademice; participantii, cariera indiferent ca sunt sau nu membrii BEST, sunt selectati de catre grupul Presedinte: iulian Tatarcan (pana in 19 organizator al cursului pe baza octombrie 2003) scrisorilor de motivare si au asigurate cazarea, masa, transportul Departamente intern, programul social si • Public Relations activitatile specifice cursului • Resurse Umane • Fundraising • Suport in cariera: diverse actiuni ce • Logistica au scopul de a pregati studentii pentru viitoarea lor cariera, cea mai Proiecte desfasurate in anul 2003: cunoscuta fiind JobShop , un targ • Cursuri de vara  primavara  iarna: de locuri de munca destinat studentii din fiecare universitate studentilor, care mai include BEST pot participa la cursuri de 7‐14 prezentari de companii si zile, organizate de catre celelalte traininguri Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 44 Selectia si recrutarea noilor membri Contacte Recrutarea noilor membri va avea loc in Adresa: Aleea Studentilor, Camin 7, perioada octombrie - noiembrie 2003 parter Viitorii membri sunt selectati in urma web: www BEST eu org timisoara participarii la interviuri, training‐uri si E‐mail: timisoara@BEST eu org studii de caz Avantajele membrilor BEST: • ocazia de a lucra intr‐un mediu cu deschidere internationala, posibilitatea de a cunoaste "pe viu" diferite culturi europene; • sansa de a‐si imbunatati (poate mai intai de a‐si descoperi) capacitatile de organizare, leadership, munca in echipa; • mai buna cunoastere a realitatii economice; • toate cele dinainte alaturi de un grup de prieteni Pag 45 Ghid de orientare in cariera CDC Centrul de Dezvoltare a Carierei Profil Proiecte desfasurate in anul 2003 Centrul de Dezvoltare a Carierei este o • "100 Job‐uri" care a avut ca scop organizatie ce are ca scop sprijinirea angajarea part sau full time a 100 studentilor si absolventilor in studenti in cadrul firmelor din dezvoltarea unor cariere de succes prin judetul Timis consiliere, informare si facilitarea • Selectia si recrutarea de personal: accesului pe piata muncii program de pregatire destinat organizatiilor studentesti in vederea Presedinte: Andrea Argintariu cresterii calitatii procesului de selectie a viitorilor membrii Departamente • Bursele Zoppas ‐ editia a ii‐a ‐: au in momentul de fata CDC are 6 membri recompensat material cei mai permanenti si un numar de 4 valorosi studenti care s‐au remarcat colaboratori CDC este structurat in 3 prin intermediul rezultatelor scolare departamente: si a activitatilor extracurriculare • Resurse umane desfasurate • Marketing • Concurs de eseuri pe tema de resurse • Relatii Publice & Evenimente umane: aflat la cea de‐a treia editie, speciale proiectul premiaza studentii de milioane din cadrul Universitatii de Vest Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 46 • Practica platita : proiectul s‐a adresat Selectia si recrutarea noilor membri studentilor din cadrul Universitatii Recrutarea noilor membri va avea loc in Politehnica si a constat in sansa cursul lunii noiembrie 2003 Pentru a oferita celor mai buni 3 studenti din deveni membru CDC, trebuie sa depui cadrul Politehnicii de a‐si efectua un un CV si o scrisoare de motivatie pentru stagiu de practica platita in cadrul unul dintre posturile oferite Daca ai fost firmei Zoppas industries Romania selectat, vei fi invitat la un interviu in • Compania saptamanii : vizitarea unor urma caruia va urma o luna de proba companii de prestigiu din Timisoara, companii conduse de Avantajele membrilor CDC femei manager • oportunitatea de a se dezvolta pe • Ghidul carierei : redactarea unei plan profesional pe diverse domenii brosuri destinata studentilor care sa de actualitate: management de ofere informatii practice menite a proiecte, managementul resurselor sprijini studentii in dezvoltarea umane, relatii publice personala si profesionala • contactul cu mediul de afaceri timisorean Proiecte viitoare • posibilitatea de a lucra in echipa • intermediere de locuri de munca pentru studentii si absolventii din Contacte cadrul UVT si UPT Adresa: FC Ripensia, camin 15 parter • Consiliere oferita studentilor si Tel: 0256‐ 497977 absolventilor in vederea obtinerii Web: www careercenter ro unui loc de munca E‐mail: office@careercenter ro • Realizarea de prezentari de companii care sa ofere studentilor informatii utile cu privire la activitatea desfasurata de firme din Timisoara si procedura de selectie si recrutare a viitorilor angajati • Continuarea proiectelor cu traditie: Bursele ZiR, Concursul de eseuri Pag 47 Ghid de orientare in cariera O S U T Organizatia Studentilor din Universitatea Timisoara Proiecte viitoare Profil • Continuarea proiectelor cu traditie Organizatia Studentilor din Universitatea enumerate mai sus Timisoara isi propune apararea intereselor studentilor din cadrul Selectia si recrutarea noilor membri Universitatii de Vest si organizarea de Recrutarea noilor membri are loc de proiecte destinate acestora doua ori in cursul anului universitar: in luna octombrie si la inceputul Presedinte: Matei Stoica semestrului al doilea Pentru a deveni membru O S U T, trebui doar sa Departamente: completezi un formular cu datele • Social si Resurse umane personale si sa il depui la sediul • Public Relations organizatiei • imagine • Marketing Avantajele membrilor O S U T intrarea libera si participarea la toate Proiecte desfasurate in anul 2003 proiectele O S U T • StudentFest : festival international de arta Contacte • Underground Timisoara Festival: Adresa: Universitatea de Vest festival de muzica Timisoara, camera 247 • TM BASE : festival de muzica Telefon: 0256‐ 494088 int 181 electronica Adresa web: www osut uvt ro • C i S : centru de informare studentesc Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 48 F irme interesa(n)te Exista si pe plaiurile romanesti, din ce in ce mai des in ultima vreme, companii care se intereseaza mai mult decat doar de profit ci si de implicarea lor in societate Ele devin la randul lor interesante pentru societate si mai ales pentru studenti, care sunt, nu‐i asa, viitorul (apropiat) al oricarei societati Cuprinsul sectiunii: Fie ca ajuta organizatii studentesti, fie ca organizeaza diferite proiecte • Ce isi doresc angajatorii? pentru studenti, meritul lor este • Cand ne incepem cariera ? imens Noi le multumim pe aceasta • Ce face o firma interesa(n)ta? cale Pag 49 Ghid de orientare in cariera Ce isi doresc angajatorii? Poate te intrebi "Cum este acest candidat Doamna Carmen Cazan, Director General la ideal in viziunea angajatorilor?" Noi Banatim SA ne dezvaluie opinia credem ca este asa: dumneaei despre angajatul ideal 1 Angajatorii vor sa stie ca ai dorinta si "Pentru fiecare om exista un drum catre capacitatea de a invata lucruri noi, un anume tel: acel drum pe care este precum si capacitatea de a le aplica cu chemat sa mearga Multi nu il gasesc succes niciodata, altii incearca pana la moarte 2 Angajatorii doresc sa stie ca vei livra iar cei slabi se plang ca sunt nenorociti rezultatele asteptate, te vei integra in ideal ar fi sa lucram cu acei oameni care echipa, cooperand eficient cu isi gasesc imediat menirea, drumul Acest supervizorii, colegii, clientii lucru este insa imposibil, de aceea prefer 3 Angajatorii cauta persoane mature, luptatorii care isi gasesc fericirea in pregatite, profesioniste, etice, placute avant, in fapta, cel mult in betia de multumire dupa fapta savarsita Acesta De exemplu, angajatul ideal pentru este angajatul ideal " Siemens VDO Automotive Timisoara, dupa cum ne impartaseste doamna Adriana Ca sa te ajute pe drumul tau, isi oferim si Badescu, manager de Resurse Umane, are opinia psihologilor care au dedus ca urmatoarele caracteristici: initiativa, angajatorii isi formeaza prima impresie, spirit de echipa, orientare catre client, in ordinea propriilor prioritati, pe baza abilitati de comunicare, capacitate de a urmatorilor factori: implicare, Motivatie, invata in plus, trebuie sa fie un bun initiativa, Entuziasm, Aptitudini profesionist in domeniul lui de expertiza interpersonale si sa cunoasca bine limba engleza Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 50 Cand incepe o cariera de succes? Atunci cand, dupa terminarea studiilor, decat sperase, uneori chiar intr‐un cu proaspatul absolvent pune pe masa totul alt domeniu decat cel in care este potentialilor angajatori un CV aproape pregatit imaculat, pe care stau asezate trei‐patru randuri timide consemnand putinele sale Apare o intrebare legitima din partea "fapte de arme" de pana atunci, se celui aflat in aceasta ipostaza: Bine si ce intampla frecvent sa resimta din plin ar putea include CV‐ul unui proaspat socul unor refuzuri in serie, unele chiar absolvent de facultate, altceva decat categorice studiile si eventual ceva practica de vara? Raspunsul gresit e: nimic altceva! "Nu ai nici un fel de experienta!" "Nu ai Raspunsul corect din perspectiva unei facut nimic pana acum!" "Ai doar cariere ar fi: multe, multe altele in plus informatii teoretice" "Revino peste vreo doi ani!" sunt replicile pe care le infrunta Ce anume in plus ? Credeti ca se poate candidatul, elanul si entuziasmul sau de pune un semn de egalitate intre CV‐ul proaspat "om pe picioarele sale" unui absolvent care consemneaza doar spulberandu‐se iremediabil dupa cateva studiile si cel al unuia care include incercari participarea la diverse proiecte, asociatii studentesti profesionale, burse sau Pasul imediat urmator e relativ trist, dar perioade de practica, slujbe temporare de de cele mai multe ori inevitabil: vacanta, seminarii, simpozioane, work‐ acceptarea unui job sub calificarea sa, shopuri, traininguri, etc? in nici un caz mai prost pozitionat si mai prost platit Pag 51 Ghid de orientare in cariera Lucrez de zece ani in calitate de Discutati cu orice student occidental Nu consultant si trainer pe piata fortei de cred ca veti gasi unul care sa va spuna ca munca si pot sa afirm cu toata siguranta cei 4‐5 ani de facultate sunt ani destinati din lume ca cei care au reusit sa‐si numai unei comode existente in campus contureze o cariera exceptionala inca de "sponsorizate" de parinti si atat Cei mai la varste tinere, sunt cei care au inceput multi, inca din primii ani de facultate, sa se preocupe de acest lucru foarte cauta si se implica in diverse proiecte, devreme, din primii ani de facultate ! actiuni, part‐time job‐uri, asociatii, etc si nu datorita banilor in primul rand (am Responsabilitatea acestei preocupari sta discutat cu studenti extrem de activi in in totalitate pe umerii studentului asemenea activitati ai caror parinti aveau Nimeni nu ii va spune sa aleaga aceasta o situatie materiala de exceptie si nu se cale mult mai dificila a preocuparilor punea problema finantarii studiilor) ci extra‐universitare (le‐as numi mai curand pentru a se asigura ca terminarea complementare programei universitare) studiilor ii va gasi deja in posesia unui fata de postura infinit mai comoda a CV consistent si interesant, de natura sa atitudinii "trec anul cu bine si atat" contracareze lipsa experientei A alege intre a‐ti petrece fiecare ora profesionale Am vazut CV‐ul unor libera la o bere cu colegii sau a sacrifica asemenea tineri de 22‐23 ani (din fericire (din cand in cand) aceasta alegere in nu numai in strainatate) care m‐au lasat contrapartida participarii la un proiect, fara respiratie Prima intrebare care mi‐a un training, o conferinta tec e decizia venit pe buze a fost: cand ai avut timp sa exclusiva a fiecaruia le faci pe toate? Sa nu uitam ca exista Oferte exista, diverse organizatii chiar exemple (unele celebre) ale unor studentesti sunt prezente si active, studenti care au pus la cale afaceri de proiectele nu lipsesc, nimeni nu are scuza mare succes din perioada anilor de inexistentei acestor oportunitati studiu Ba dimpotriva, am intalnit multi reprezentanti ai acestor organizatii, Ce presupune asta? Nimic mai simplu si asociatii care mi s‐au plans de lipsa totala mai complicat in acelasi timp pentru de interes a multor studenti fata de orice tanarul aflat la inceput de drum: actiune de acest gen responsabilitatea planificarii carierei de Trist ! foarte devreme Daca vreti, mai simplu si Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 52 mai clar, ar trebui sa fiti in masura, inca si pot doar sa va spun ca nu am fost nici din primii ani de facultate sa raspundeti pe departe cel mai activ sau implicat la cateva intrebari esentiale: dintre colegii mei in asemenea proiecte Ce vrei sa faci dupa studii? Cum va arata viitorul tau profesional? Unde vrei sa Am exemple ale unora care astazi ajungi? Ce ti‐ar placea mai mult sa faci? coordoneaza propriile afaceri de sute de Unde te vezi peste cativa ani? incotro o mii de dolari Erau la fel de activi si in vei lua? timpul facultatii si stiau ce vor sa faca si unde vor sa ajunga! Daca ai raspunsuri la toate aceste intrebari (si trebuie sa ai) atunci mai Nu am sa recomand nimanui sa treaca pune‐ti inca una: cat timp si energie prin facultate fara sa se bucure din plin investesti in aceste planuri? de toata savoarea vietii boeme de student, in nici un caz Timp de cinci ani cat am fost student al facultatii de stiinte economice, am fost Am sa afirm doar atat, ca, pe langa membru al unei asociatii studentesti aceasta, exista si responsabilitatea profesionale, am realizat in jur de 17‐18 deplina a construirii propriului viitor O proiecte, unele cu bugete de sute de responsabilitate care trebuie asumata milioane de lei, am avut cate o slujba inca din anul intai de facultate Succes !!! temporara aproape in fiecare vara si am participat la cateva conferinte internationale Razvan Ogircin, Daca ma veti intreba in ce masura m‐a Managing Pariner, ajutat asta la interviurile de angajare de AiMS Human Capital dupa facultate nu pot sa va raspund, pentru ca nu am participat la nici unul Am fost recrutat direct de catre o companie internationala de consultanta inca din anul patru si am inceput sa lucrez imediat in cadrul ei Nu i‐am cautat eu, m‐au cautat ei pe mine Pag 53 Ghid de orientare in cariera Ce face o firma interesa(n)ta? in Statele Unite ale Americi si in multe oportunitati extraordinare de a castiga dintre statele europene se poate observa informatii valoroase despre cum se o concurenta intre marile companii lucreaza in cadrul acestor firme, despre pentru a recruta cei mai buni absolventi piata pe care actioneaza Metodele prin care companiile isi creeaza reputatia de cei mai buni angajatori sunt Ce castigi daca participi? O retea de numeroase, dar toate au ca fond cunostinte Vei face parte din echipe implicarea activa in pregatirea viitorilor formate din studenti valorosi, cu absolventi De exemplu ofera locuri de potential in plus vei cunoaste angajati ai practica platita neplatita, formeaza acestor companii cu ajutorul carora poti echipe de proiect carora li se dau descoperii daca acea companie ti se obiective clar definite, organizeaza potriveste si in ce departament te‐ai traininguri, implica studentii in integra cel mai bine rezolvarea unor studii de caz Cu cat te expui mai mult unor astfel de in Romania, am observat in ultimi ani activitati, cu atat poti vedea mai clar ce cum tot mai multe companii deruleaza anume iti doresti de la viitoarea cariera, programe si proiecte pentru studenti si in ce directie sa te indrepti, ce pasi viitori absolventi Procter&Gamble, trebuie sa faci pentru a ajunge acolo unde GlaxoSmithKline, Orange, Zoppas iti doresti industries Romania sunt cateva exemple de companii multinationale care in general modalitatea de a participa la pregatesc studenti Proiectele lor sunt aceste proiecte presupune in prima faza Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 54 parcurgerea unor etape de selectie ai, pentru ca acolo informatia circula Aceste etape, precum si numarul lor, mult, mult mai repede) difera de la o companie la alta (formulare in continuare iti vom prezenta cateva de aplicate, teste, assessment center, exemple de programe excelente pe care ti interviuri) le recomandam Unele dintre ele se deruleaza anual, cu mici modificari de la Concurenta este destul de mare intre un an la altul Pentru a stii exact perioada studenti, fiind vorba de un numar limitat de desfasurare, perioada de inscriere si de locuri Probabil te intrebi "Cum sa fac selectie a participantilor, viziteaza totusi sa am succes?" intr‐un cuvant: paginile web mentionate PREGaTiREA in primul rand e bine sa incerci sa aflati cat mai multe despre ► Cine cauta gaseste compania organizatoare Un lucru esential si la care marile companii tin Chiar daca ne repetam, credem ca este foarte mult sunt: VALORiLE Este vorba foarte important sa intelegi! Cauta! Pe de valori pe care angajatii unei companii internet, pe la facultati, prin prieteni, le simt ca fiind coloana afaceri Poate fi peste tot vorba de initiativa, colaborare, implicare, responsabilitate, leadership, sunt foarte Noi avem doua exemple, iar restul multe si difera de la o companie la alta depinde de tine: De regula aceste valori sunt enumerate si descrise pe paginile web sau in www pgbalkans com materialele de prezentare ale companiilor in functie de aceste valori Procter&Gamble este una dintre cele mai va fi realizata si selectia participantilor active companii multinationale prezente Vei fi testati daca aceste valori se pe piata din Romania Printre brandurile regasesc in atitudinea si comportamentul promovate si comercializate de aceasta tau regasim Ariel, Tide, Blend‐a‐Med, si nu uita, prima conditie ca sa participi Pantene la un proiect este sa stii ca exista De in fiecare an Procter&Gamble aceea schimba permanent informatii cu organizeaza pentru studentii aflati in prietenii tai (mai ales din Bucuresti daca ultimii doi ani de studiu (ex: 3,4 pentru Pag 55 Ghid de orientare in cariera stiinte Economice, 4,5 pentru Politenica), www gskforexcellence ro patru programe de pregatire Acestea sunt Balkan Case Study‐ al carui GlaxoSmithKline, una dintre cele mai continut este axat pe domeniul cunoscute si apreciate companii din marketingului, Persuasive Selling domeniul farmaceutic a derulat in acest Workshop, information Technology an programul GSK pentru excelenta Seminar si European Financial Seminar Acesta a avut mai multe componente cu Persuasive Selling Workshop, de denumiri semnificative pentru continutul exemplu, este un proiect exceptional lor pentru cei ce isi doresc o cariera in • Excelenta la start ‐ ʺscoala de vanzari Poti avea ocazia sa participi la Afaceri GSKʺ un studiu de caz referitor la lansarea unei • Excelenta in studiu ‐ ʺGSK Junior noi game de produse si poti afla ce Achievementʺ inseamna acest lucru pentru activitatea • Excelenta in profesie ‐ ʺPremiile unui "salesman" Care sunt provocarile GSKʺ si solutiile posibile in aceste situatii Fara scoala de afaceri GSK a oferit a avea pretentia ca vei invata totul, cu participantilor posibilitatea de a cunoaste siguranta vei dobandi o noua perspectiva modul de functionare al unei companii, asupra complexitatii acestui domeniu de a se familiariza cu specificul fiecarui departament din structura organizatorica si de a intelege interdependentele care influenteaza eficienta acesteia Acest proiect s‐a adresat tuturor studentilor, participantii fiind atat de la facultati cu profil economic, cat si studenti de la psihologie, chimie, medicina din toata tara Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 56 R esurse utile Se spune din ce in ce mai des, ca problema timpurilor noastre este ca viitorul nu mai este ceea ce era odinioara epoca vitezei s‐a incheiat, epoca informatiei a inceput Cine are informatia are deja un avantaj fata de restul Degeaba esti cel mai tare programator de pe planeta daca nimeni nu stie ce faci si daca tu nu stii cui sa‐i arati sau cine Cuprinsul sectiunii: cat te‐ar plati pentru creierul tau • Un job pentru fiecare Noi am zis cautam pentru tine • Do iT or die cateva situri1 internet care te pot • Alte situri1 de interes ajuta Pag 57 Ghid de orientare in cariera Joburi pentru toti www bestjobs ro Testele nu sunt foarte profesionale pe Design placut, simplu, cateva reclame la domeniul HR, ceea ce este si normal, diferiti parteneri Structura buna, gasesti testele serioase costand in general multi usor ceea ce te intereseaza bani Sunt totusi binevenite, chiar daca Situl contine mai mult decat doar joburi: ne dau la final doar un punctaj si o fraza care noua ne‐a amintit de mesajele din Are o sectiune de teste, unde poti alege prajiturelele cu ravase: "Profesia pe care dintre 25 de chestionare scurte, care sunt o aveti va permite sa va realizati pe intr‐o oarecare masura legate de deplin personalitatea si sa treceti peste domeniul resurselor umane, unele hartoapele de tot felul, in bolidul carierei incercand sa‐ti arate daca‐ti place jobul dv " Meritul lor? Ne mai descretesc pe care‐l ai (desi noi stiam deja raspunsul putin fruntile dupa cautari obositoare si inainte sa completam testul), daca ai ne mai reduc frustrarile pe care ni le anumite aptitudini, sau capacitate de creeaza ofertele care nu se potrivesc cu ce decizie vrem noi oricum am intoarce imaginea intrebarile au adesea optiuni care nu se de pe monitor potrivesc la toata lumea, iar unele La intrare pe noi ne‐a intampinat o intrebari un ton jovial si poate putin doamna, de fapt poza doamnei care era ironic foarte bucuroasa ca reusise sa obtina un job prin intermediul sitului Speram noi ca nu pe cel de promovare a sitului pe prima pagina Este oricum de efect, noua Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 58 ne‐a dat sincer sperante Am gasit sub Ca sa te inregistrezi ai nevoie de o adresa poza, un link spre alte destul de multe de e‐mail valida, unde ti se va trimite un povesti de succes, ceea ce este un alt plus cod Dupa asta, urmeaza formularul, Am incercat si noi sa punem o poveste de destul de obisnuit Se cer cam multe succes, bineinteles doar de dragul informatii obligatorii in formular Ce faci verificarii, dar n‐am reusit, ceea ce ne daca nu ai telefon fix? il inventezi Sau spune ca cineva le si verifica si bine face scrii tot mobilul Altfel nu se poate Forumul este si el interesant Destul de Dureaza de asemenea destul de mult multe teme dezbatute cu destul de multe pana completezi tot formularul Ce este comentarii, de la oameni care au plecat bine e ca unele date, de care nu esti sigur, din tara si vor sa se intoarca (si sunt le poti completa mai tarziu De asemenea bineinteles criticati de cei din tara), pana interesant este ca ai si optiunea de a‐ti la bancuri (sic!) cu studenti, sefi etc adauga o poza la cv La sectiunea articole, gasim diferite stiri, Poti sa ai maxim trei CV‐uri, daca vrei sa articole din lege referitoare la concediere ai cv‐ul in mai multe limbi De asemenea (dur pe un sit de angajari dar foarte util) el poate fi editat, vizualizat si tiparit si si despre contractul individual de munca arata destul de bine chiar si pe foaie in De asemenea, alte articole destul de functie de cate date ai completat, ti se da interesante ‐ de la cum sa‐ti gasesti un procentaj Nu poti astfel sa aplici la vocatia la cum sa recunosti si sa actionezi nici un job de pe sit, daca nu ai completat intr‐un caz de hartuire sexuala CV‐ul mai mult de 60% La studii, poti opta intre cursuri oferite de Dupa CV, iti poti inregistra si o scrisoare firme sau meditatii oferite de persoane de intentie, care este destul de simpla, private Exista o paleta larga de cursuri doar text in toate domeniile, din pacate majoritatea sunt din Bucuresti Dupa ce ai toate documentele, poti cauta joburi pe diferite domenii si orase Exista O parte a sitului este accesibila fara sa fii destul de multe joburi pe diferite inregistrat Practic poti sa vizualizezi sectiuni Unele joburi erau listate la mai aproape tot, dar nu poti sa adaugi mesaje multe sectiuni, dar este in interesul pe forum sau sa aplici la joburi candidatilor, care au mai multe sanse sa Pag 59 Ghid de orientare in cariera gaseasca un job, multi avand de obicei Primul lucru dupa ce ne‐am inregistrat, mai multe domenii in care ar dori sa suntem anuntati subtil ca putem gasi si lucreze Poate doar in aria marketing   joburi in strainatate, daca ne completam vanzari   publicitate ar trebui putin si CV‐ul in engleza Tot aici suntem reglate lucrurile ca posturi de genul anuntati ca trebuie neaparat sa mai facem reprezentant marketing nu au legatura doua lucruri: sa ne completam profilul cu publicitatea (cam ce domenii ne intereseaza) si bineinteles CV‐ul Cum suntem foarte Daca nu aveti mult timp mereu la ascultatori, ne‐am ales domeniile de dispozitie sa cautati joburi pe net, puteti interes si le‐am adaugat la profil Dupa primi diferite oferte pe e‐mail, in functie care am asteptat Domeniile au fost de oras si domeniu adaugate si atat Noi insistam totusi si www bursamuncii ro gasim in partea dreapta mai multe optiuni, printre care si cea de CV Design destul de bun, simplu, poate putin prea sobru Structura este buna, Dam peste un formular destul de normal, avand de la bun inceput domeniile in dar care ne‐a tinut ocupati destul de mult care se gasesc joburi, precum si ultimele timp Am gasit puncte interesante, de oferte postate pe sit genul "ce considerati mai relevant - educatia sau experienta" dar si puncte cu Pe lista de pe prima pagina, cu ultimele care nu putem fi de acord - scoala oferte am gasit separat cateva informatii Generala (nu vedem nicicum care ar fi despre firmele care posteaza relevanta acesteia) Tot ca puncte slabe Recunoastem ca la inceput ne‐a am mai nota faptul ca la Facultate nu te dezorientat putin lista lunga de firma, mai intreaba nimic altceva iar noi stim ca job, firma, job, dar dupa cateva minute este o diferenta intre facultati de acelasi reuseam sa le deosebim rapid profil din diferite orase si intre universitati de stat si private Noi am Trebuie sa recunoastem ca ne‐a placut incercat sa scriem si facultatea si inregistrarea Ce user vrei? Bine, zi universitatea, dar nu a mers, textul fiind parola Ok Cum te cheama? Asa De prea mare La limbi straine ne intrebam unde esti? Gata Bine ai venit interesant de ce sunt doar trei? Nu ca am sti noi mai nu? multe, dar sunt unii care stiu si de ce Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 60 butonul de la "fluent" a fugit? Vrea sa C la baze de date Oracle De mentionat ca sugereze ca n‐am sti destul de bine? in se completeaza nivelul autoapreciat al final ne mai blocam putin la partea de cunostintelor (de la 1 la 10, 1 fiind atitudini   aptitudini, unde n‐am inteles maximul) absolut deloc ce inseamna o aptitudine Cv2fax este o idee interesanta Poti marketing, daca terminarea la termen trimite pana la cinci faxuri pe zi cu CV - este o aptitudine sau o trasatura de ul tau la diferite companii personalitate sau cum poti avea abilitatea in afara acestor sectiuni mai gasim de proprie initiativa Oricum am marcat sectiunea de Presa, cu diferite articole pe ca ne intereseaza succesul echipei, al teme de interes si sectiune cu partenerii fiecaruia, al companiei, al clientilor si sitului tuturor celor care ne cunosc si am trecut mai departe La ce ni se ofera www ejobs ro Design putin cam incarcat, structura - Multe joburi, din multe domenii, dar cam relativ buna, din nou problema incarcarii seamana si domeniile si joburile Multe nu ne da pace Dar cu putina rabdare se pe vanzari, desi in mod special nu ne‐am trece peste si rabdare este ceva de care ales acest domeniu in profil, ceva noi nu am dus lipsa programare, operator de internet (care n‐ am inteles exact ce inseamna) Am gasit inregistrarea e simpla si rapida Datele si oferte care uitau un lucru esential - de contact si adresa de e‐mail Se profita sa‐ti spuna nu doar avantajele tale ci si ce de ocazie ca sa se caute doritori de trebuie sa faci (nu prea serioase, am zis informatii din partea firmelor partenere noi) dar pe ansamblu ai de unde alege Doritori sau neatenti, pentru ca Ne‐a placut fereastra in care se deschid butoanele de optiune sunt setate implicit rapid informatiile despre un anumit job, pe DA pe care il poti adauga intr‐un short‐list Suntem anuntati ca avem cateva campuri Alte optiuni pe sit: scrisoare de intentie necompletate in CV, ni se explica si care in romana sau engleza si o sectiune daca vrem si pornim in aventura unui ciudata dar interesanta - CV pentru nou formular Complex, complet si care programatori, cu tot ce si‐ar dori ei sa are nevoie mare de asistenta ca sa fie completeze de la programare in Pascal si completat Trebuie alese submeniuri din Pag 61 Ghid de orientare in cariera meniul din stanga, completate campurile ca sa primesti codul de acces) ci pentru apoi trecut la urmatorul Trebuie sa ca numarul era pentru o singura retea de spunem ca ne‐a amuzat la categoria telefonie mobila, iar noi eram in cealalta jobului - categoria "fac orice" Scrisoarea de intentie este si ea prezenta, Am fost intrebati si cati bani vrem si de iar ce ne‐a amuzat putin, este partea de cand avem carnet de conducere, am casting, unde trebuie sa completezi descris jobul ideal si din nou am fost descrierea fizica, precum si o poza intrebati cati bani vrem (poate ne‐am Oricum este binevenita si aceasta razgandit intre timp) Am descris si oportunitate compania ideala precum si ce joburi am Joburi sunt, iar ca de obicei unele se avut pana acum repeta Multe in domeniul vanzari, care coincide aproape cu marketing Alte intrebari standard, referitoare la in afara de joburi, mai puteti gasi articole educatie, aptitudini, referinte si afilieri la despre cariera pe destul de multe diferite organizatii si ajungem la o parte subiecte (inclusiv familie si cariera!), dar destul de originala si interesanta in destul de putine articole in fiecare acelasi timp - mini‐interviu Exista acolo categorie Ultima posibilitate este zece intrebari care se pun in mod normal academia, unde pentru cateva sute de mii in timpul unui interviu si la care poti sa puteti cumpara cateva pachete de curs si raspunzi pentru a te pune deja in situatia de atestare in sales, marketing, relatii unui intervievat Dupa cate ni se spune, publice etc Nu stim insa cat de bune raspunsurile sunt oferite spre vizualizare sunt, pentru ca nu exista nici un exemplu si angajatorilor care isi pot face astfel o si nu stim cat de serios este examenul impresie mai clara asupra candidatilor grila cu 40 de intrebari care apar in pachetul de testare (ca la licenta) Partea de teste, desi pare interesanta, Atestarea se acorda pentru un procentaj dupa cele patru domenii prezente: sales, minim de 50%, pentru 90% primesti personalitate, project management, Magna cum Laudae, iar pentru 100% negociere precum si dupa motivatia Summa cum Laudae prezenta pe sit (iti maresti sansele de angajare etc) ne‐a fost inaccesibila, nu pentru ca era contra cost (0,99s per SMS Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 62 www resurseumane ro CV‐ul porneste ca si "alb" - necompletat apoi devine "critic" - completat pe Design bun, placut la vedere Structura: alocuri, "satisfacator" inseamna ca ai buna, concisa, meniu sus, cateva completat campurile obligatorii, iar daca informatii generale pe prima pagina, dai si informatii suplimentare ajungi la prezinta top jobs in stanga "optim" Necesita bineinteles user‐name si parola Ca punct slab ‐ destul de putine joburi Formularul e destul de simplu, iar parola postate pe sit Mai multe joburi prezente se trimite prin e‐mail imediat Odata in sectiunea top jobs decat in cea intrat poti sa vezi joburile existente, sa normala, criteriile de diferentiere nefiind folosesti generatorul de CV‐uri care te dupa noi foarte clare trece prin toate etapele considerate de ei necesare (in general apar toate campurile care se regasesc intr‐un CV complet pentru a nu uita ceva, dar se pot sari peste anumite etape printr‐un meniu din partea stanga ) Pag 63 Ghid de orientare in cariera Do iT! www gurulance com www e‐idea ro Sit gen portal, bine structurat si cu un E‐idea - este Competitia Nationala de design bun Poate chiar fi considerata o idei Software pentru Tineret, un structura de forum eveniment anual dedicat tinerilor care isi Este foarte interesant pentru domeniul pregatesc o cariera in domeniul iT&C iT: Locul de intalnire a programatorilor si web‐designerilor freelanceri cu diferite Premiul cel mare este infiintarea gratuita proiecte din intreaga lume Pur si simplu a firmei si 1000s pentru a incepe Foarte cine are nevoie de ceva in domeniul interesant ‐ desi nu stim exact ce s‐ar software, propune un proiect pe situl putea incepe cu 1000s, este totusi un acesta, cu toate detaliile necesare, iar cei inceput Din pacate la momentul editarii care doresc sa realizeze proiectul liciteaza acestui material concursul este deja pentru proiectul respectiv, oferind un finalizat, altfel am fi incercat si noi sa ne timp de realizare si un pret De obicei inscriem este prezent si cate un link spre pagina Am gasit lista finalistilor, dar atat Nici personala a programatorului, unde el se un cuvant despre ideile lor Poate ca sa prezinta si prezinta cateva exemple din nu fie furate, dar posibil de asemenea sa ceea ce stie sa faca se fi uitat acest aspect Am intalnit si romani care aplicau pe la proiectele de acolo si erau chiar printre Pagina web totusi nu este gata Ne cei scumpi (zicem noi si calitativi) intrebam de ce dureaza, avand in vedere Deci daca te pricepi la unele dintre Php, ca este un concurs national, sprijinit de Asp, Dreamweaver, Flash, C++, Java, multe firme din domeniul iT, precum si Javascript, mergi sa vezi ca nu ai decat de de Ministerul Comunicatiilor si castigat Tehnologiei informatiei Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 64 Speram ca pana la editia viitoare sa fie in vreo patru ore cred ca poti sa‐ti faci o totul pus la punct si sa aflam mai din idee cam despre cat de vast este situl Noi timp despre concurs Poate mai apar si n‐am avut atata timp la dispozitie asa ca niste sponsori in plus ne‐am multumit sa mai "observam" iti uram si tie succes - daca ai idei in sectiunea foarte documentata de domeniul iT advertising, pentru firmele care doresc sa‐ si faca reclama pe sit, sectiunea de help www sofinews ro care in sine ar dura o jumatate de ora Design de gen portal, pe culoarea noastra buna sa fie parcursa Ne‐am bucurat apoi preferata - albastru Putine reclame si ca am gasit o sectiune de feed‐back, care oricum legate de continut lipseste de obicei pe situri romanesti Nu Structura portal clasic, cu meniu sus, si ca aveam ceva de reprosat, dar poate unii am zice noi incredibil de multe informatii mai inteligenti ca noi ar putea sa si optiuni pe prima pagina, totusi bine doreasca acest lucru structurate: pe centru punctele forte ale Foarte utila pentru pasionatii de saptamanii (weekly highlights), iar sub telefoane mobile va fi, credem noi , ultimele programe (latest software) sectiunea de wap Noi nu ne‐am priceput foarte bine nici la wap si nici la sectiunea Partea stanga incepe cu obisnuita casuta urmatoare XML backend, care chiar ne‐a de login, urmata de diferite prezentari, lasat pe drum asa ca am mai navigat topuri de soft si topuri ale download‐ putin prin arhiva de stiri, pe doi ! ani - urilor de pe sit interesant este ca situl 2002 si 2003, iar in final am poposit pe este bilingv in engleza si romana forum vreo ora, unde am mai fi ramas De exemplu partea de submit software, daca nu mai aveam si altceva de lucru unde poti sa‐ti oferi propriile creatii spre vanzare Sau le poti da pe gratis, daca N‐am mai rulat partea de chat pentru ca vrei, ca sa fie imbunatatite de altii si sa PC‐ul nostru n‐a vrut nicidecum sa castigati toti experienta incarce aplicatia Dar presupunem ca este Nu mai are sens sa spunem ca fix sub in concordanta cu restul sitului - plin de meniu avem cinci ferestre cu ultime informatii utile, care pe ici pe colo pe noi Adica ultimele softuri, ultimele drivere, ne‐au depasit! ultimele jocuri si ultimele stiri (in doua limbi) Pag 65 Ghid de orientare in cariera Alte situri de interes www fwd aiesec ro resurse unde sunt articole, link‐uri si alte Situl fwd aiesec ro arata destul de bine resurse pe diferite domenii - planificarea Doar patru butoane de meniu, dar carierei, comunicare, iT, limbi straine etc pagina principala este plina de informatii gen portal - cu titlu, un rand si link de www managementhelp org continuare Probabil unul din putinele situri care nu au design Aproape deloc Doar Nu exista reclame si nici pop‐up‐uri care informatii O idee interesanta, cu care ne‐ sa ne deranjeze din navigare am obisnuit relativ repede Exista o sigla, un titlu si un tabel cu 72 de domenii (cele Cei de la AiESEC au multe parteneriate mai populare din totalul de 675 !!) in care cu diferite firme, ceea ce le permite sa poti primi ajutor de la expertii ofere studentilor multe conferinte si managementhelp proiecte interesante, al caror program este prezentat aici Exista domenii de la Marketing, De asemenea am gasit prezentari ale management si leadership la voluntariat unor companii, prezentarea profilului si cum sa‐ti dezvolti o afacere angajatului ideal de la o serie de companii, o sectiune de interactiune unde Un singur click iti deschide o fereastra am gasit exemple personale, forum si plina cu linkuri spre diferite articole, carti raspunsuri la intrebari precum si analize ale recomandate, alte situri Totul este unor proiecte incheiate si o sectiune de interconectat Centrul de Dezvoltare a Carierei Pag 66 ti se spune ca ar trebui sa incepi cu saptamanii1, Sfatul zilei, Unealta zilei, articolul X si cu cartea Y Daca esti de Situl zilei Foarte importante si acord incepi un proces care seamana cu interesante Sub doar se dau informatii construirea unei case - caramida cu despre folosirea sitului (sectiunea Pentru caramida te indrepti de la articole ce noi‐veniti), link‐uri rapide s a m d trateaza lucruri de baza la articole mai Bineinteles dupa accesarea linkului spre complexe despre subiecte mai complexe un articol (care se incadreaza si el perfect Daca stii deja cate ceva mai ai alte optiuni in ecran), poti merge la urmatorul fara a ‐ sa vezi alte situri si multe alte articole reveni la o pagina anterioara Poate un buton de "sus" n‐ar fi stricat, avand in Noi nu putem decat sa ne bucuram ca vedere ca sunt multe articole pe o asa ceva exista si sa‐ti uram cautare singura pagina si dupa ce navighezi prin placuta Cu rabdare, poti gasi multe patru articole, e cale lunga pana la lucruri interesante butonul "home" care te aduce inapoi www quintcareers com Pe stanga, asezate frumos, alte optiuni Design tip portal Cateva reclame, dar in din care am remarcat: general se potrivesc cu designul sitului • Kit‐ul carierei: ajutor pentru CV, Ca structura se remarca ca genul all‐in‐ scrisoare de intentie, prezentare la one i‐am zis noi Adica nu sunt meniuri interviu si foarte interesant articole Sau mai bine zis nu sunt meniuri despre negocierea salariului (poate traditionale Tot continutul este prezentat mai greu realizabila in Romania, dar deja pe prima pagina intr‐o varianta nu imposibil) Testele prezente sunt prescurtata (titlu, un rand din continut si de asemenea foarte detaliate, iar un link de continuare) Un singur lucru raspunsurile sunt foarte bine ne‐a mai deranjat putin - ferestrele de motivate Deci veti sti cand ati gen pop‐up gresit de ce si care este idea din spatele intrebarii Situl este bine gandit si plin de informatii utile (si nu numai) De ce zicem ca e bine gandit? Pe prima pagina se incadreaza perfect in fereastra noastra, pe mijloc urmatoarele sectiuni: Articolul 1 Toate numele sectiunilor sunt traduceri aproximative din limba engleza Pag 67 Ghid de orientare in cariera • Cauta un job: link‐uri spre o serie de • Doctorul de cariera: Dr Randall parteneri care ofera servicii de Hansen cu multe titluri legate de intermediere de locuri de munca pe cariera te sfatuieste sa citesti internet articolele de pe sit, articolele lui • Educatie: multe articole despre legate de cariera si daca vrei poti invatare, scoala, ce ti se potriveste, sa‐l angajezi ca "antrenor" (coach) cum sa obtii sprijin financiar (mare personal Noi am fi vrut sa‐l problema in SUA) Articolele sunt angajam, dar am avea nevoie de un impartite pe trei grupuri tinta - job sau doua ca sa strangem banii adolescenti, studenti si adulti care • Subscrie la news‐letter: diferite vor sa reia scoala materiale pe care le poti primi pe e‐ • Fa‐ti un CV nou: o oferta completa mail de CV‐uri , scrisori de intentie si alte documente de acest gen, Dupa cum spun cei care administreaza "construite" cu ajutorul situl, sunt lideri in consiliere in cariera si profesionistilor de la quintcareers cautare de locuri de munca Dupa ce am Noi avem incredere ca sunt navigat putin pe sit, nu am putut decat sa profesionisti, dar pretul ne‐a depasit le dam crezare Asteptam posibilitatile Ceea ce a parut mai contracandidati! interesant a fost criticul de CV, care costa de 10 ori mai putin Nu stim insa cat de critic ar fi Ghid de orientare in cariera Pag 68 Mesaj catre tine "Cineva a strigat, ‘eu am un vis’ Acel vis astazi pare aproape ridicol Atunci era inimaginabil sa te gandesti ca poate fi atins chiar si partial idea este ca toti trebuie sa avem un vis, un mare vis Nu vorbim despre dorinte sau despre simple situatii materiale, ci vorbim despre vise care astazi par de neatins Daca citesti aceste cuvinte esti interesat sa devii regizorul timpului tau si ai inteles ca lumea este plina de figuranti si de actori care valoreaza putin, foarte putin Toate acestea se transpun in oportunitati, in mari ocazii care chiar aici la cativa pasi de tine asteapta doar sa fie fructificate si dezvoltate Nu am pierdut niciodata o secunda sa‐mi plang insuccesele sau problemele pe care le‐am avut; acestea cu siguranta nu se vor termina niciodata Am inteles ca greseala, insuccesul este o ocazie favorabila pentru a gasi si parcurge noi cai pentru a gasi noi solutii Am inteles ca viitorul meu depinde de mine, de modul in care interactionez cu lumea care ma inconjoara si mai mult decat atat depinde de modul in care reusesc sa accept schimbarea Bineinteles ca a trebuit sa ma hotarasc ce vreau sa devin si ce eram dispus sa platesc pentru a obtine ceea ce doream Am platit si mai platesc inca un pret foarte ridicat in definitiv munca mea e viata mea si viceversa Tu ce vrei de la viata ta, ce te astepti de la propriile forte, ce esti dispus sa pierzi si sa investesti? Puneti aceste intrebari si da‐le un raspuns, dar fa‐o in fata unicei persoane care te poate ajuta neconditionat, fa‐o in fata ta Acestea vor da forta visului tau, sau il vor anula pentru eternitate Tu vei putea continua sa dai vina pe altcineva, fie pe  Guvern, pe partid, pe Papa sau pe societate, dar facand asa, sincer sa stii ca te vei minti doar Traieste‐ti visul, Pag 69 Ghid de orientare in cariera elibereaza enorma energie cu care esti inzestrat, infrunta lumea si orice lucru care ti se arata ca o splendida oportunitate, nu fa dificile lucrurile care iti intersecteaza drumul, accepta‐le complexitatea analizand posibilele cai pentru a gasi solutii si actioneaza Cand pornesti tot acest proces nu accepta compromisuri de la propriile principii, cine te va judeca nu va putea sa te judece niciodata atat de bine cum o poti face tu pentru propria persoana Priveste lumea surazand, pentru ca tu stii  exista intotdeauna o solutie, exista o solutie pentru tot intr‐o lume in care dificultatile sunt multe si unde majoritatea graviteaza in mediocritate absoluta, tu nu poti decat sa gasesti calea pentru a‐ti dezvolta visul, e suficient sa crezi ca va fi posibil si asa va fi in fond ai inteles ca toate marile cuceriri incep cu un prim pas si ca nimeni nu era un super erou Ce iti lipseste pentru a putea fi unul dintre cei caruia ii va apartine o parte din succesul care este de impartit ? Poate peste cativa ani iti va cadea in maini acest manuscris si daca vei reciti aceste cuvinte, voi putea sa iti dau dreptate, voi putea sa‐ti spun ca ai facut bine crezand in tine insuti " Gianluca Testa Administrator Unic, Zoppas industries Romania 